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Uygulamanın Adı: Akademik Birim Memnuniyeti Anketi 

Düzenleyen Birim: Fakülteler 

Katılımcılar: BTÜ Personeli 

 

 Eylem/ Faaliyet Planı 

 

Eylem / Faaliyet Planı 

SN Tespit / İhtiyaç Öngörülen Eylem / Faaliyet Sorumlu 
Tamamlanma 

Tarihi 

1 

Orman Fakültesi akademik personeli 

temizlikten memnuniyet oranı düşük 

kalmıştır. 

Temizlikten görevli personellere gerekli 

uyarıların yapılması sağlanmalıdır. 

Temizlik alanları görev dağılımı ilgililer 

tarafından gözden geçirilmelidir. 

OF 31.12.2025 

2 

Denizcik Fakültesi personelinin 

çalıştığı birimde özellikle idari 

personelde daha yoğun olmak üzere 

huzurlu çalışma ortamıyla sorun 

olduğu tespit edilmiştir.  

İdari ve akademik personelin raporda 

belirttiği huzurlu çalışma ortamının 

olmaması, özellikle iş arkadaşları arası 

mobbing uygulaması, idari personelde 

görev yetki ve sorumlulukların 

dağılımındaki sorunlar gibi konularla ilgili 

çözüm üretici eylemler 

gerçekleştirilmelidir. 

DF 31.12.2025 

3 

Mimarlık Fakültesi akademik 

personelinin genel memnuniyeti diğer 

fakültelere göre geride kaldığı 

gözükmektedir. Sorunlu olan başlıklar 

olarak; yöneticiler tarafından takdir 

edilme, arakadalar arası iletişim, 

fakültede huzurlu çalışma ortamı, 

birimde huzurlu çalışma ortamı, 

akademik çalışma altyapısının 

birimlere eşit dağıtımı, özellikle 

idareciler tarafından mobbing 

uygulama ön plana çıkmaktadır. 

Motivasyon artırıcı takdir ve ödüllendirme 

sistemi görünür kılınmalı. Yöneticilere var 

olan gayreti değerlendirme takdir etme gibi 

davranışlara teşvik etmek için liderlik ve 

iletişim becerilerini keşfetmeleri üzerine 

eğitimler düzenlenmeli. Çalışanlar arası 

grup etkinlikleri ile arkadaş arası iletişim 

güçlendirilebilir. Fakülte ve birimde de 

huzurlu çalışma ortamı sağlanması adına 

stres yaratıcı faktörlerin tespiti adına daha 

derinlemesine çalışmalar yürütülebilir. 

Fiziksel ergonomik çalışma araştırma ve 

sosyal ortamlar oluşturulabilir. Kaynakların 

şeffaf adil eşit bir şekilde paylaşımının 

yapılması adına kaynak dağılım tespitinin 

yapılıp bunları ortak bir platforma döküp 

dağılımın yeniden düzenlenmesi 

sağlanabilir. 

MTF 31.12.2025 

4 

Mühendislik ve Doğa Bilimleri 

fakültesinde akademik personeller 

arası görev, yetki ve sorumluluk 

dağıtılma durumu ile ilgili sorun tespit 

edilmiştir. 

Görev, yetki ve sorumluluk dağıtımında 

personellerinde fikirleri alınarak iyileştirme 

sağlanabilir. 

MDBF 31.12.2025 

5 

Mühendislik ve Doğa Bilimleri 

Fakültesi akademik ve idari personeli 

temizlik hizmetlerinden memnun 

değildir. 

Temizlikten görevli personellere gerekli 

uyarıların yapılmalıdır. Temizlik alanları 

görev dağılımı ilgililer tarafından gözden 

geçirilmelidir. 

MDBF 31.12.2025 

6 

Mühendislik ve Doğa Bilimleri 

Fakültesi'nde akademik personel 

çalışma altyapısının birimlere eşit 

dağıtımından memnun değildir. 

Çalışma altyapısının dağıtımından 

memnuniyetsizliğin kaynakları tespit 

edilerek çözüm üretilmelidir.  

MDBF 31.12.2025 

7 

İnsan ve Toplum Bilimleri 

Fakültesi'nde genel olarak 

memnuniyet yüksektir. 

Fakültede oluşan olumlu durumun 

sürdürülebilirliği sağlanmalıdır. 
İTBF 31.12.2025 
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ORMAN FAKÜLTESİ 
 

S.1. Görev türü 
 

 
 
 
 
 

 

S.2. Görev, yetki ve sorumluluklar dengeli dağıtılmıştır. 
 

 

65,00%

35,00%

Akademik İdari

0,00% 7,70%

30,80% 30,80% 30,80%

89%

0,00%
16,70% 16,70%

50%

16,70%

79,74%

0% 12,20%

23,75%

40,40%

23,75%

84,37%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumlulukların dengeli dağıtılma 
durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.3. Fakültemizdeki idari hizmetlerin işleyişinden memnunum. 
 

 

 
 

 

S.4. Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve zamanlarda kolayca ulaşırım. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0,00% 7,70% 7,70%

61,50%

23,10%

91,65%

0,00% 0,00%

28,60%

57,10%

14,30%

100,00%

0% 3,85% 18,15%

59,40%

18,70%

95,82%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültedeki idari hizmetlerin işleyişinden 
memnuniyet durumu

Akademik İdari BTÜ

0,00% 0,00% 7,70% 7,70%

84,60%

100,00%

0,00% 0,00% 0,00%

71,40%

10,00%

100,00%

0% 0,00% 3,85%

39,55%
47,30%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve 
zamanlarda kolayca ulaşma durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.5. Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık olarak belirlenmiştir. 

 

 

S.6. Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince takdir ediliyor. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

0,00% 0,00% 7,70%

38,50%

53,80%

100,00%

0,00% 0,00% 0,00%

85,70%

14,30%

100,00%

0,00% 0,00% 3,85%

62,10%

34,05%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarının açık 
olarak belirtilme durumu

Akademik İdari BTÜ

0,00% 7,70% 7,70%

46,20%
38,50%

91,67%

0,00%

0,00% 14,30%

57,10%

28,60%

100,00%

0,00% 3,85% 11,00%

51,65%

33,55%

95,83%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışmaların yöneticiler tarafından yeterince 
takdir edilme durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.7. Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim kurabiliyorum. 
 

 

 

 
 

 

 
 

S.8. Fakültemizde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 

 

 

0,00% 0,00% 0,00%

61,50%

38,50%

100,00%

0,00% 0,00% 0,00%

71,40%

28,60%

100,00%

0,00% 0,00% 0,00%

66,45%

33,55%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışma arkadaşlarıyla rahatlıkla iletişim kurma 
durumu

Akademik İdari BTÜ

0,00% 0,00% 7,70%

53,80%

38,50%

100,00%

0,00% 0,00%

28,60%

42,90%

28,60%

100,00%

0,00% 0,00% 18,15%

48,35%

33,55%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültede huzurlu bir çalışma ortam durumundan 
memnuniyet

Akademik İdari BTÜ
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S.9. Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 
 

 
 

 

S.10. Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing uygulamaktadır. 

 

 

0,00% 0,00% 15,40%

53,80%

30,80%

100,00%

0,00% 0,00%
14,30%

57,10%

28,60%

100,00%

0,00% 0,00% 14,85%

55,45%

29,70%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışma biriminde huzurlu bir çalışma ortamının 
durumu

Akademik İdari BTÜ

77,80%

22,20%

0,00% 0,00% 0,00%

80,00%

20,00%

0,00% 0,00% 0,00%

78,90%

21,10%

0,00% 0,00% 0,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı yöneticim/lerimin mobing uygulama 
durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.11. Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından mobing uygulanmaktadır. 
 

 
 
 

S.12. Temizlik işlerinden memnunum. 

 

 

88,90%

11,10% 0,00% 0,00% 0,00%

60,00%

40,00%

0,00% 0,00% 0,00%

74,45%

25,55%

0,00% 0,00% 0,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından 
mobing uygulanma durumu

Akademik İdari BTÜ

15,40%

15,40%
23,10%

15,40%

30,80%

60,00%

0,00%

0,00%

42,90% 42,90%

14,30%

100,00%

7,70% 7,70%

33,00%
29,15%

22,55%

80,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Temizlik işlerinden memnun olma durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.13. Birim Yöneticileri akademik çalışma altyapısını (Araştırma Lab. vb.) bölümler arası eşit 

dağıtmaya çalışmaktadır. 

 

 
 

ORMAN FAKÜLTESİ GENEL MEMNUNİYET 

 
 

0,00% 7,70%
23,10%

30,80%
38,50%

90,00%

0,00%

0,00%

0,00%

75,00%

25,00%

100,00%

0,00% 3,85% 11,55%

52,90%

31,75%

95,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticileri akademik çatlışma altyapısını 
bölümlerarası eşit dağıtmaya çalışma durumundan 

memnuniyet

Akademik İdari BTÜ

95,10%

Orman Fakültesi Genel Memnuniyet Düzeyi
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DENİZCİLİK FAKÜLTESİ 

 

 

S.1. Görev türü 

 

 
 

 

S.2. Görev, yetki ve sorumluluklar dengeli dağıtılmıştır. 

 

 

64,30%

35,70%

Akademik İdari

11,10% 0,00%

33,30%

22,20%

33,30%

83,33%

0,00%

20,00% 20,00%

40,00%

20,00%

75,00%

5,55% 10,00%

26,65%
31,10%

26,65%

79,17%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumlulukların dengeli 
dağıtılma durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.3. Fakültemizdeki idari hizmetlerin işleyişinden memnunum. 

 

 
 

 

 

S.4. Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve zamanlarda kolayca ulaşırım. 

 

 
 

 

 

 

 

0,00% 0,00% 11,10%

44,40% 44,40%

100,00%

0,00% 0,00% 0,00%

40,00%

60,00%

100,00%

0,00% 0,00% 5,55%

42,20%
52,20%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültedeki idari hizmetlerin işleyişinden 
memnuniyet

Akademik İdari BTÜ

11,10% 11,10% 11,10%

33,30% 33,30%

75,00%

0,00%
0,00%

0,00%
20,00%

80,00%

100,00%

5,55% 5,55% 5,55%
26,65%

56,65%

87,50%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve 
zamanlarda kolayca ulaşma durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.5. Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık olarak belirlenmiştir. 

 

 

 

 

S.6. Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince takdir ediliyor. 

 

 
 

 

 

0,00% 11,10%

44,40%

33,30%

11,10%

80,00%

20,00% 20,00%
0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

10,00% 15,55%
22,20%

26,65% 25,55%

70,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarının açık 
olarak belirlenme durumu

Akademik İdari BTÜ

0,00% 0,00%

44,40%

22,20%

33,30%

100,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00%

100,00%

0,00% 0,00% 22,20% 11,10%

66,65%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışmaların yöneticilerim tarafından yeterince 
takdir edilme durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.7. Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim kurabiliyorum. 
 

 
 

 

 

 

S.8. Fakültemizde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 

 

 
 

 

 

0,00% 0,00%

55,60%

22,20% 22,20%

100,00%

20,00% 0,00% 20,00%

20,00% 40,00%

75,00%

10,00% 0,00%

37,80%

21,10%
31,10%

87,50%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışanların arkadaşlarıyla rahatlıkla iletişim 
kurma durumu

Akademik İdari BTÜ

0,00% 0,00%

55,60%

22,20% 22,20%

100,00%

20,00% 0,00% 20,00%

20,00%
40,00%

75,00%

10,00% 0,00%

37,80%

21,10%

31,10%

87,50%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültedeki huzurlu çalışma ortamının durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.9. Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 

 

 
 

 

 

 

S.10. Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing uygulamaktadır. 

 

 
 

 

 

28,60%
14,30%

28,60% 28,60%
0,00%

40,00%

80,00%

20,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

54,30%

17,15%

14,30%

14,30%

0,00%

20,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma 
ortamının durumu

Akademik İdari BTÜ

57,10%

14,30%

28,60%

0,00% 0,00%

80,00%

20,00%
0,00% 0,00% 0,00%

68,55%

17,15% 14,30% 0,00% 0,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı yöneticim/lerin mobing uygulanma 
durumu

Akademik İdari BTÜ
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S.11. Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından mobing uygulanmaktadır. 

 

 
 

S.12. Temizlik işlerinden memnunum. 

 

 

44,40%

22,20% 22,20%

0,00%

11,10%

40,00%

0,00% 0,00%

40,00%

20,00%

42,20%

11,10% 11,10%

20,00%

15,55%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından 
mobing uygulanma durumu

Akademik İdari BTÜ

12,50% 0,00%

37,50% 37,50%

12,50%

80,00%

25,00% 25,00%

0,00%

25,00% 25,00%

50,00%

18,75%
12,50%

18,75%

31,25%

18,75%

65,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Temizlik işlerinden memnuniyet

Akademik İdari BTÜ
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S.13. Birim Yöneticileri akademik çalışma altyapısını (Araştırma Lab. vb.) bölümler arası eşit 

dağıtmaya çalışmaktadır. 

 

 

 

DENİZCİLİK FAKÜLTESİ GENEL MEMNUNİYET 

 

 

12,50% 0,00%

37,50% 37,50%

12,50%

80,00%

25,00% 25,00%

0,00%

25,00% 25,00%

50,00%

18,75% 12,50% 18,75%

31,25%

18,75%

65,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticileri akademik çatlışma altyapısını 
bölümlerarası eşit dağıtmaya çalışma 

durumundan memnuniyet

Akademik İdari BTÜ

76,16%

Denizcilik Fakültesi Genel Memnuniyet Düzeyi
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MİMARLIK VE TASARIM FAKÜLTESİ 

 

S.1. Görev türü 

 

 
 

S.2. Görev, yetki ve sorumluluklar dengeli dağıtılmıştır. 

 

58,80%

41,20%

Akademik İdari

0,00%

20,00%

50,00%

20,00%

10,00%

60,00%

25,00%

0,00%

57,10%

0,00%

42,90%

63,18%

12,50%
10,00%

53,55%

10,00%

26,45%

61,59%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumluluklar dengeli dağıtılma 
durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.3. Fakültemizdeki idari hizmetlerin işleyişinden memnunum. 

 

S.4. Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve zamanlarda kolayca ulaşırım. 

 

 

 

0,00% 0,00% 20,00%

60,00%

20,00%

100,00%

0,00% 0,00%

28,60%

42,90%

28,60%

100,00%

0,00% 0,00%
24,30%

51,45%

24,30%

100,00%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültemizdeki idari hizmetlerin işleyişinden 
memnuniyet durumu

Akademik İdari BTÜ

0,00% 10,00% 10,00%

60,00%

20,00%

88,89%

0,00%

0,00% 14,30%

42,90% 42,90%

100,00%

0,00% 5,00% 12,15%

51,45%

31,45%

94,44%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve 
zamanlarda kolayca ulaşma durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.5. Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık olarak belirlenmiştir. 

 

S.6. Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince takdir ediliyor. 

 

 

 

 

 

0,00%
30,00%

20,00% 20,00%
30,00%

62,50%

0,00% 0,00%
0,00%

57,10%

42,90%

100,00%

0,00%

15,00%

10,00%

38,55% 36,45%

81,25%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık 
olarak belirlenme durumu

Akademik İdari BTÜ
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23,80% 23,80%

14,30%

32,55%

58,33%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince 
takdir edilme durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.7. Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim kurabiliyorum. 

 

S.8. Fakültemizde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim 
kurabilme durumu

Akademik İdari BTÜ
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19,30%
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültede huzurlu bir çalışma ortamının varlığı 

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.9. Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 

 

S.10. Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing uygulamaktadır. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışılan birimde huzurlu bir çalışma ortamının 
varlığı 

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing 
uygulanma durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.11. Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından mobing uygulanmaktadır. 

 

S.12. Temizlik işlerinden memnunum. 
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Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından 
mobing uygulanma durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Temizlik işlerinden memnuniyet durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.13. Birim Yöneticileri akademik çalışma altyapısını (Araştırma Lab. vb.) bölümler arası eşit 

dağıtmaya çalışmaktadır. 

 

Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Genel Memnuniyet 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim Yöneticileri akademik çalışma altyapısını 
(Araştırma Lab. vb.) bölümlerarası eşit dağıtmaya 

çalışma durumu

Akademik İdari BTÜ

78,25%

Mimarlık ve Tasarım Fakültesi Genel Memnuniyet 
Düzeyi



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

MÜHENDİSLİK VE DOĞA BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 
 

S.1. Görev türü 

 

 
 

 

S.2. Görev, yetki ve sorumluluklar dengeli dağıtılmıştır. 
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12,40%

Akademik İdari
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41,10%

16,65% 25,55%

78,57%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumlulukların dengeli dağıtılma 
durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.3. Fakültemizdeki idari hizmetlerin işleyişinden memnunum. 

 

 
 

S.4. Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve zamanlarda kolayca ulaşırım. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültedeki idari hizmetlerin işleyişinden 
memnuniyet durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve 
zamanlarda kolayca ulaşma durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.5. Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık olarak belirlenmiştir. 

 

 
 

S.6. Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince takdir ediliyor. 
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94,91%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık olarak 
belirlenme durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince 
takdir edilme durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.7. Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim kurabiliyorum. 

 

 
 

S.8. Fakültemizde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim 
kurabilme durumu

Akademik İdari BTÜ
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32,15%

56,60%

98,23%

ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültede huzurlu bir çalışma ortamının varlığı 

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.9. Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 

 

 
 

S.10. Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing uygulamaktadır. 
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Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma ortamının 
varlığı 

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing uygulama 
durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.11. Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından mobing uygulanmaktadır. 

 

 
 

S.12. Temizlik işlerinden memnunum. 
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Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından 
mobing uygulanma durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Temizlik işlerinden memnun olma durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

 

S.13. Birim Yöneticileri akademik çalışma altyapısını (Araştırma Lab. vb.) bölümler arası eşit 

dağıtmaya çalışmaktadır. 

 

 
 

 

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Genel Memnuniyet 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticileri akademik çalışma altyapısını 
bölümlere eşit dağıtmaya çalışma durumu

Akademik İdari BTÜ

88,71%

Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Genel 
Memnuniyet Düzeyi



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

İNSAN VE TOPLUM BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 

 

S.1. Görev türü 

 

 
 

S.2. Görev, yetki ve sorumluluklar dengeli dağıtılmıştır. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumluluklar dengeli 
dağıtılma durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.3. Fakültemizdeki idari hizmetlerin işleyişinden memnunum. 

 

 
 

S.4. Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve zamanlarda kolayca ulaşırım. 
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Fakültemizdeki idari hizmetlerin işleyişinden 
memnun olma durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticilerine gerekli olduğu durum ve 
zamanlarda kolayca ulaşma durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.5. Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık olarak belirlenmiştir. 

 

 
 

S.6. Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince takdir ediliyor. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Görev, yetki ve sorumluluk tanımlarım açık 
olarak belirlenme durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalışmalarım yöneticilerim tarafından yeterince 
takdir edilme durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.7. Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim kurabiliyorum. 

 

 
 

S.8. Fakültemizde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 
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Çalışma arkadaşlarımla rahatlıkla iletişim 
kurabilme durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Fakültede huzurlu bir çalışma ortamı varlığı

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

S.9. Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma ortamı vardır. 

 

 
 

S.10. Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing uygulamaktadır. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Çalıştığım birimde huzurlu bir çalışma ortamın 
varlığı

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı yöneticim/lerim mobing uygulama 
durumu

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

 

 

S.11. Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından mobing uygulanmaktadır. 

 

 
 

S.12. Temizlik işlerinden memnunum. 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA

Şahsıma karşı diğer iş arkadaşlarım tarafından 
mobing uygulanma durumu

Akademik İdari BTÜ
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Temizlik işlerinden memnuniyet

Akademik İdari BTÜ



Akademik Birim Memnuniyet ve 
Değerlendirme Anketi Raporu 

 
 

 

 

S.13. Birim Yöneticileri akademik çalışma altyapısını (Araştırma Lab. vb.) bölümler arası eşit 

dağıtmaya çalışmaktadır. 

 

 
 

İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi Genel Memnuniyet 
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ÇOK AZ AZ ORTA FAZLA ÇOK FAZLA MEMNUNİYET

Birim yöneticileri akademik çalışma altyapısını 
bölümlerarası eşit dağıtmaya çalışma durumu

Akademik İdari BTÜ

96,32%

İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi Genel 
Memnuniyet Düzeyi


