BURSA TEKNIiK UNIVERSITESI
PERSONEL DAIRE BASKANLIGI MEMNUNIYET OLCUMU ANKETI
Degerli BTU Personeli,

Asagida sunulan anket, Personel Daire Baskanligi’nin faaliyet ve hizmetleri hakkindaki goriis
ve beklentilerinizi 6l¢gmek amaciyla hazirlanmistir. Sorulara vereceginiz cevaplar kalite
yonetim sistemi ¢alismalar1 kapsaminda bize 151k tutacak ve ¢alismalarimiza yon verecektir.
Bu nedenle anketin 6zenle doldurulmasi 6nem arz etmektedir.

Anket sonuglarinin kullanilmasinda Kisisel Verilerin Korunmasi (btu.edu.tr) hususuna
riayet edilecektir.

Simdiden bu anket ¢alismasini doldurarak vereceginiz katki ve destek icin tesekkiir ediyoruz.
Bursa Teknik Universitesi

Personel Daire Baskanhg

S.1. Calisma statiiniiz
(1) Akademik Personel
(2) 1dari Personel

S.2. Universitemizdeki hizmet siireniz
(1) 2 yrildan az

(2) 2 yildan 5 yila kadar

(3) 5 yildan 10 yila kadar

(4) 10 y1l ve tizeri

S.3. Bagkanhgimizla ilgili asagidaki ifadelere katihm diizeyinizi belirtiniz.

Sorular asagidaki 6l¢egi kullanarak cevaplayimiz.
1- Cokaz 2- Az 3-Orta 4- Fazla 5- Cok fazla 9- Fikrim yok/Hizmet almadim

KATILMA DUZEYI
Gok Az Orta | Fazla Gok |- Fikrim
az fazla yok

K1 Bagkanligimiz, kurumsal yap1 dinamiklerine uygun 1 9 3 4 5 9

hareket eder.
K.2 Personelimize hizli ve kolayca ulagilabilir. 1 2 3 4 5 9
K.3 Personelimiz saygilidir. 1 2 3 4 5 9
K.4 Personelimiz ilgilidir. 1 2 3 4 5 9
K5 Personelimiz soru ve sorunla.rmlza ¢Oziim odakl 1 2 3 4 5 9

detayli ve anlagilir cevap verir.
K.6 Personelimiz, gorevli oldugu konulara hakimdir. 1 2 3 4 5 9
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Universitem isimle ilgili ihtiya¢ duydugum (kurum

K.7 ici ve kurum dis1 egitim) 6grenme ortamini 1 2 3 4 5
saglamaktadir.

K.8 Personel statiisii i¢inde esit haklara sahiptir. 1 2 3 4 5

K.9 Hizmet i¢i egitimler yeterli ve faydalidir. 1 2 3 4 5

Gorevde yiikselme ve iinvan degisikligi sinavi

K.10 yapilma siklig1 yeterlidir.

Gorevde yiikselme ve iinvan degisikligi sinavlari

K.l adil bir sekilde yuritiiliir.

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini
K.12 | takdir-tanima ve ddiillendirilme amaciyla yapilan 1 2 3 4 5
faaliyetler yeterlidir.

Universite Yonetim Kurulu’nca bir iist invana
K.13 | (dogent, profesor) atanmasi uygun bulunanlarin 1 2 3 4 5
atanma stireci hizli ilerlemektedir.

Bir {ist tinvana (dogent, profesor) atanma
asamasinda adaylarin bilimsel ¢aligmalari, ilgili
jiirilere hizli ve sorunsuz bir sekilde
gonderilmektedir.

K.14

Doktor dgretim iiyesi ve dgretim elemanlarinin
K.15 | atama tekliflerinden sonraki atama siiregleri hizli 1 2 3 4 5
ilerlemektedir.

Yurtici ve yurtdisi gecici gorevlendirme iglemleri

K.16
zamaninda ve diizgiin yapilmaktadir.

Gorev sliresi uzatimi islemleri zamaninda ve

K17 diizgiin yapilmaktadir.

(9, 10 ve 11. sorular sadece idari personele sorulacaktir, 12,13, 14,15,16 ve 17. sorular sadece akademik

personele sorulacaktir.)

S.4. Baskanhigimiz hizmetlerine iliskin goriis, 6neri ve/veya elestirilerinizi liitfen belirtiniz.

Anketimize sagladigimiz degerli katkidan dolay1 cok tesekkiir ederiz.



