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ANKETI, 2024

Degerli Ogrencimiz,

Universitemiz faaliyetlerinin siirekli iyilestirilmesine y&nelik siz degerli paydaslarimizin
goriislerine ihtiya¢ duymaktay1z.

Bu amagla hazirlanmig olan anket Ogrencilerimizin goriisleri, beklentileri ve isteklerini
degerlendirme haricinde herhangi bir amag icermemektedir.

Anket sonuglarinin kullanilmasinda Kisisel Verilerin Korunmasi (btu.edu.tr) hususuna riayet
edilecektir.

Simdiden bu anket ¢alismasini doldurarak vereceginiz katki ve destek icin tesekkiir ediyoruz.

_ Bursa Teknik Universitesi
Ogrenci Isleri Daire Baskanhg

Sorular1 asagidaki 6lcegi kullanarak cevaplayimiz.

1 = Kesinlikle Katilmiyorum
2 = Katilmiyorum

3 = Kararsizim

4 = Katiliyorum

5 = Kesinlikle Katiliyorum

* Zorunlu soruyu belirtir.

S.1. Asagidaki tabloda belirtilen ifadelere ne élgiide katiliyorsunuz? (1 Cok az 5 Cok Fazla)

123|459
K.1 | Bolim Ydnetimi, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarhdir. 112 3 14|5 9
K.2 | Fakiilte Yonetimi, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarlhidir. 112 3 14|5 9
K.3 | Rektorliik, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarlidir. 112 |3 |4]|5 9
K.4 | Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimina olanak saglanmaktadir. 112 3 14]5 9
K5 Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli 112 314ls 9
"~ | bilgiye sahip olabiliyorum.
Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla karsilastigimda boliimiimde kime 9
K.6 T 112 |3 |4]|5
bagvurabilecegimi biliyorum.



https://btu.edu.tr/tr/sayfa/detay/3466/kisisel-verilerin-korunmasi

S.2. Asagidaki belirtilen durumlardan ne derece memnunsunuz? (1 Cok az 5 Cok fazla)

MEMNUNIYET DUZEYI

1123|459
K.1 Akademik birimlerle uyumlu iletisim 1] 2 3141|565 9
K.2 | idari birimlerle uyumlu iletisim 1123415 9
K.3 Belgelere/formlara ulasimda kolaylik 1] 2 3141|565 9
K.4 Ekip ruhu icinde calisan, isine ve mevzuata hakim idari personel 1] 2 3141|565 9
K.5 Teknolojik donanim 1 2 3141|565 9
K.6 Yeniliklere agiklik 1 2 3141|565 9
K.7 Yoneticilere ulasilabilirlik 1] 2 3141|565 9
K.8 Zengin ve glincel bilgiye ulasimda kolaylik 1 2 3141|565 9
K.9 idari personel sayisi 1 2 314|565 9
K.10 | Akademik personel sayisi 1 2 314|565 9
K.11 | Personel yabanci dil yeterliligi 1 2 314|565 9
K.12 | Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi 1 2 3141|565 9
K.13 | Haftalik ders programinin saat diizeni 1 2 314|565 9
K.14 | Sinav programlarinin diizeni 1 2 314|565 9
K.15 | Atélye ve Lab. ortamlarinin diizeni 1 2 3141|565 9
K.16 | Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.) 1 2 314|565 9
K 17 ::Igytzlillgs:?:;;izi:::r:ler::I\(/etljc'j)emik ve sektorel aktivitelere katihm 11 2 301als 9
K 18 :;tﬂlz]ﬁgzgsj;?;ij:?n:f?;izlanljzdvebrr;ik ve sektorel aktivitelere 112103lals 9

Anketimize sagladigimiz degerli katkidan dolay: tesekkiir ederiz.



