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Degerli Paydasimiz;

Asagida sunulan anket, idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 faaliyet ve hizmetleri hakkindaki goriis ve
beklentilerinizi 6lgmek amaciyla hazirlanmistir.

Sorulara vereceginiz cevaplar kalite yonetim sistemi calismalart kapsaminda bize 151k tutacak ve
caligmalarimiza yon verecektir. Bu nedenle anketin 6zenle doldurulmasi 6nem arz etmektedir.

Anket sonuglarinin kullanilmasinda Kisisel Verilerin Korunmasi (btu.edu.tr) hususuna riayet edilecektir.

Emek ve katkilarmiz i¢in tesekkiir ederiz.

Bursa Teknik Universitesi
Idari ve Mali isler Daire Baskanhg

Sorular asagidaki 6l¢egi kullanarak cevaplayimiz.

1=Cok az
2=Az
3=20rta

4 = Fazla

5 = Cok fazla
6= Fikrim yok

S.1. Sirkette ki pozisyonunuz?

S.2. Asagidaki tabloda yer alan ifadelere ne dl¢iide katiliyorsunuz?

1 5 6
2 3 4 S
ok Az Orta | Fazla Gok | Fikrim
az fazla yok
Satin almalara iligkin duyuru, bilgi ve belgelere
K1 rahatlikla erigilebilmektedir. . 2 3 4 5 6
K.2 Teknik sartnameler anlasilabilirdir. 1 2 3 4 5 6
K3 Mal ve h1zrpet kabul islemleri sorunsuz 1 2 3 4 5 6
islemektedir.
K.4 Odeme vadelerine uyulmaktadir. 1 2 3 4 5 6
K.5 flgili personelin yaklagimimdan memnunum. 1 2 3 4 5 6
K6 Sfttl}l alfna @reglermde 'karsllasllan sorunlara etkin 1 2 3 4 5 6
¢Oziim tretilebilmektedir.

S.3. Birimimizin siirecleri ile ilgili goriis ve/veya onerileriniz varsa liitfen belirtiniz.


https://btu.edu.tr/tr/sayfa/detay/3466/kisisel-verilerin-korunmasi

Anketimize sagladigimiz degerli katkidan dolayi cok tesekkiir ederiz.



