BURSA TEKNIiK UNIVERSITESI
DEGIiSiM PROGRAMLARI MEMNUNIYET ANKETI, 2024

Degerli Paydasimiz,

Universitemiz degisim programlar1 siireclerinin siirekli iyilestirilmesine yonelik siz degerli
paydasimizin goriis ve Onerilerine ihtiya¢ duymaktay1z.

Bu amagla hazirlanmis olan anket paydas goriisleri, beklentileri ve isteklerini degerlendirme
haricinde herhangi bir amag icermemektedir.

Anket sonuglarinin kullanilmasinda Kisisel Verilerin Korunmasi (btu.edu.tr) hususuna riayet
edilecektir.

Simdiden bu anket ¢alismasini doldurarak vereceginiz katki ve destek icin tesekkiir ediyoruz.

Bursa Teknik Universitesi
Dis Iliskiler Ofisi

S.1. E-posta (Soru zorunlu olmayacak)

S.2. Cinsiyet
(1) Erkek
(2) Kadin

S.3. Gorevi

(1) Ogrenci

(2) Akademik personel
(3) Idari personel

S.4. Katildigimz hareket faaliyeti
(1) Ogrenim hareketliligi

(2) Staj hareketliligi

(3) Ders verme hareketliligi

(4) Egitim alma hareketliligi


https://btu.edu.tr/tr/sayfa/detay/3466/kisisel-verilerin-korunmasi

S.5. Dis iliskiler Ofisi ile ilgili asagida belirtilen hizmetlerden memnuniyet diizeyinizi liitfen

belirtiniz.
0 = Fikrim yok
1=Cok az
2=Az
3=0rta
4 = Fazla
5 = Cok fazla
MEMNUNIYET DUZEYi
ok Az Orta | Fazla Gok | Fikrim
az fazla yok
K.1 Dss Iliskiler Ofisi personelinin erisilebilirligi 1 2 3 4 5 0
K2 Dis Iligkiler 9ﬁ51 m‘n'ﬁ'zﬂ(l konumu-(ulasilabilirlik 1 5 3 4 5 0
acisindan degerlendiriniz)
K3 D1§'Ih$k11er Ofisi’ne iletilen sorularin etkin bir 1 5 3 4 5 0
sekilde yanitlanmasi
K 4 Ofis personelinin karsilasilan problemlere/sorunlara 1 5 3 4 5 0
yaklasimi
K5 ;flzlsipersonehmn hareketlilik siirecindeki iletisim 1 5 3 4 5 0
K6 Dl$ I’11§k11er"0ﬁ's1 nin Erastpuﬁ programinin 1 5 3 4 5 0
isleyisine yonelik bilgilendirmesi
K7 Oﬁs pers.onehr.nn doniis evrak ve iglemleri hakkinda 1 5 3 4 5 0
bilgilendirmesi
K.8 Dis iliskiler Ofisi tarafindan saglanan destek 1 2 3 4 5 0
K9 Dis Iligkiler pﬁ51/Erasmqs+ web sayfalarinda 1 2 3 4 5 0
sunulan dokiiman ve bilgiler

S.6. Dis iliskiler Ofisi’nin sizlere daha iyi hizmet verebilmesi icin goriis ve 6nerileriniz varsa

liitfen belirtiniz.
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Anketimize sagladigimiz kiymetli katkidan dolay: cok tesekkiir ederiz.



