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2024 Yih Eylem/ Faaliyet Plani

Tespit / ihtiyag

Sinav programlarinin sorunlu
olmasi

idari birimlerle ilgili personel
sorunu

Fiziksel ortam sorunu

Teknolojik donanim

Yoneticilere ulasmada sorun

Akademik Personel sayisinin
yetersizligi

Akademik personelin yabanci dil
yetersizligi

Ozellikle basta Mimarlik ve
Tasarim Fakiiltesi olmak lizere
insan Toplum Bilimleri
Fakiltelerinde sorunlarin daha
belirgin olmasi

RektorlGgin Yildirim
Kampusi'nde gortnirlGginin az
olmasi

Eylem / Faaliyet Plani
Ongoriilen Eylem / Faaliyet

Sinav programlarindaki
sikisikhgin ortadan kaldiriimasi
idari personelin sayisinin
optimize edilmesi, idari
personele kurum igi kisisel
gelisim egitimlerinin verilmesi

Atolye ve laboratuvarlarin
mekansal ve altyapisal
eksiklerinin giderilmesi

Yazilim ve donanim ihtiyaglarinin
tespit edilerek giderilmesi

Yoneticilerin ulasilabilir olmasini
saglayacak uygulamalarin
yapilmasi, ulasilabilirligin
ontindeki engellerin kaldiriimasi

Bolimlerin mifredati karsilama
ve personel yeterlilikle ilgili
ihtiyaclarina gore kadrolarin
dizenlenmesi

Akademik personele hizmetigi
yabanci dil egitiminin verilmesi

Konu basliklarin tamaminda
Universite puanini asagiya
distren bu fakiltelerle ilgili 6zel
¢alisma yapilmasi

Rektorlik makamlarinin Yildirm
Kampusi'nde goriinirlGgiinin
artirilmasi

Sorumlu

Fakilteler
Bolimler

Fakilteler

Fakdlteler
Yapi isleri
Daire

Baskanhgi
Fakulteler
Bilgi islem
Daire

Baskanhgi

Rektorlik
Genel
Sekreterlik

Rektorlik
Genel
Sekreterlik
Fakilteler
Bolimler
Rektorlik
Yabanci
Diller Yuksek
Okulu

Rektorlik
ilgili
Fakulteler

Rektorlik
Genel
Sekreterlik

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Tamamlanma
Tarihi
30.06.2025

30.06.2025

30.06.2025

30.06.2025

30.06.2025

30.06.2025

30.06.2025

30.06.2025

30.06.2025
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EK: Anket Sonuglari
1. LiISANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

S1. Boliim Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarhdir.

Bolim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

3% 2%
|
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizm  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S2. Fakiilte Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarhdir.

Fakulte Yonetimi, 6grencilerin sorun
ve onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

|
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S3. Rektorliik, 6grencilerin sorun ve dnerilerine karsi duyarhdir.

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Rektorlik, 6grencilerin sorun ve
Onerilerine karsi duyarlidir.

3% 3%
— —
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S4. Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimina olanak saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine
katilimina olanak saglanmaktadir.

..-&3%
|

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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SS. Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabiliyorum.

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve
dizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye
sahip olabiliyorum.

4% 3%
I —
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S6. Yonetmelikle aykir: bir uygulamayla karsilasti@imda boliimiimde kime basvurabilecegimi
biliyorum.
Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla
karsilastigimda bolimimde kime
basvurabilecegimi biliyorum.

.
|
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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S7. Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Akademik birimlerle uyumlu iletisim

[ ] I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S8. idari birimlerle uyumlu

idari birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S9. Belgelere/formlara ulasimda kolayhk
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Belgelere/formlara ulasimda kolaylik

[ ] I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S10. Ekip ruhu icinde calisan, isine ve mevzuata hakim idari personel

Ekip ruhu icinde calisan, isine ve
mevzuata hakim idari personel

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S11. Teknolojik donanim

Teknolojik donanim

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S12. Yeniliklere acikhik
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Yeniliklere agikhk

..-&&

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S13. Yoneticilere ulasilabilirlik

Yoneticilere ulasilabilirlik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S14. Zengin ve giincel bilgiye ulasimda kolayhk

Zengin ve glncel bilgiye ulasimda
kolaylik

..-ﬁ 3%
|

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizm  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S15. idari personel sayisi

idari personel sayisi

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S16. Akademik personel sayis1

Akademik personel sayisi

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S17. Personel yabanci dil yeterliligi
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Personel yabanci dil yeterliligi

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S18. Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi

Personelin iletisim, empati ve hizmet
sunma istegi

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S19. Haftahk ders programinin saat diizeni

Haftalik ders programinin saat dizeni

...4—%&

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S20. Sinav programlarinin diizeni
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Sinav programlarinin dizeni

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S21. Atolye ve Lab. ortamlarinin diizeni

Atolye ve Lab. ortamlarinin diizeni

ll-&*I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S22. Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima,
masa, koltuk, sira diizeni vb.)

meeeees

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizm  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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S23. BTU disinda diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katiim kolayhg (ulasim, izin
almavb.)

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

BTU disinda diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayligi
(ulasim, izin alma vb.)

|

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S24. BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katihhm kolayhg: (ulasim, izin
almavb.)
BTU biinyesinde diizenlenen akademik
ve sektorel aktivitelere katilim kolayhgi
(ulasim, izin alma vb.)

4% 4%
| |
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

2. DENIZCiLiK FAKULTESI
S1. Boliim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Bolim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarlidir.

|

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S2. Fakiilte Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

3
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

FakUlilte Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

I ]

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S3. Rektorliik, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarhdir.

Rektorlik, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarlidir.

-.-ﬂ 2%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S4. Ogrencilerin karar alma siireclerine katiimina olanak saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine
katilimina olanak saglanmaktadir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

SS. Egitim ve ogretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabiliyorum.

3
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Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve
dizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye

sahip olabiliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S6. Yonetmelikle aykir: bir uygulamayla karsilastiimda boliimiimde kime basvurabilecegimi
biliyorum.

Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla
karsilastigimda bolimumde kime
basvurabilecegimi biliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S7. Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Akademik birimlerle uyumlu iletisim

...ﬁ 2%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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S8. idari birimlerle uyumlu

idari birimlerle uyumlu iletisim

..l&&

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S9. Belgelere/formlara ulasimda kolayhk

Belgelere/formlara ulasimda kolaylik

2%
I
Kesinlikle Katilyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S10. Ekip ruhu icinde calisan, isine ve mevzuata hakim idari personel

Ekip ruhu icinde calisan, isine ve
mevzuata hakim idari personel

I-l_i

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S11. Teknolojik donanim
3
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Teknolojik donanim

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S12. Yeniliklere acikhik

Yeniliklere aciklik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S13. Yoneticilere ulasilabilirlik

Yoneticilere ulasilabilirlik

-.-ﬂ 0%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S14. Zengin ve giincel bilgiye ulasimda kolayhk
3
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Zengin ve glincel bilgiye ulasimda
kolaylik

[ | ——

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S15. idari personel sayisi

idari personel sayisi

--I...ﬁ.l

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S16. Akademik personel sayis1

Akademik personel sayisi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S17. Personel yabanci dil yeterliligi

Personel yabanci dil yeterliligi

Kesinlikle  Katihyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S18. Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi

Personelin iletisim, empati ve
hizmet sunma istegi

Elm. .
I

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S19. Haftahk ders programinin saat diizeni

Haftalik ders programinin saat dizeni

-II&_I

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S20. Sinav programlarinin diizeni

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Sinav programlarinin dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S21. Atolye ve Lab. ortamlarinin diizeni

Atolye ve Lab. ortamlarinin dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S22. Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima,
masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S23. BTU disinda diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katihm kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

BTU disinda diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayligi
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum ~ Memnuniyet

S24. BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katilim kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)
BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayhgi
(ulasim, izin alma vb.)

I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

3. Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
S1. Boliim Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Bolim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizm  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S2. Fakiilte Yonetimi, 0grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Faklilte Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarlidir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S3. Rektorliik, 6grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Rektorlik, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizzm  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet



{3 BURSA TEKNIK
<J> UNIVERSITESI

S4. Ogrencilerin karar alma siireclerine katthmina olanak saglanmaktadir.

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Ogrencilerin karar alma stireclerine
katilimina olanak saglanmaktadir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

SS. Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabiliyorum.
Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve
dizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye
sahip olabiliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum ~ Memnuniyet

S6. Yonetmelikle aykir: bir uygulamayla karsilastigimda boliimiimde kime basvurabilecegimi
biliyorum.

Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla
karsilastigimda bolimumde kime
basvurabilecegimi biliyorum.

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S7. Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum ~ Memnuniyet

S8. idari birimlerle uyumlu

idari birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum ~ Memnuniyet

S9. Belgelere/formlara ulasimda kolayhk

Belgelere/formlara ulasimda kolaylik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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S10. Ekip ruhu icinde calisan, isine ve mevzuata hakim idari personel

Ekip ruhu icinde calisan, isine ve
mevzuata hakim idari personel

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S11. Teknolojik donanim

Teknolojik donanim

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S12. Yeniliklere aciklik

Yeniliklere aciklik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S13. Yoneticilere ulasilabilirlik

Yoneticilere ulasilabilirlik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum — Memnuniyet

S14. Zengin ve giincel bilgiye ulasimda kolayhk

Zengin ve glncel bilgiye ulasimda

kolaylik
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S15. idari personel sayisi

idari personel sayisi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S16. Akademik personel sayis1

Akademik personel sayisi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S17. Personel yabanci dil yeterliligi

Personel yabanci dil yeterliligi

Kesinlikle Katilyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S18. Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi

Personelin iletisim, empati ve
hizmet sunma istegi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S19. Haftahk ders programinin saat diizeni

Haftalik ders programinin saat dizeni

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S20. Sinav programlarinin diizeni

Sinav programlarinin diizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S21. Atolye ve Lab. ortamlarinin diizeni

Atolye ve Lab. ortamlarinin dizeni

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

S22. Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima,
masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S23. BTU disinda diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katilim kolayhig (ulasim, izin
almavb.)
BTU disinda diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayhgi
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S24. BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katihm kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)
BTU biinyesinde diizenlenen
akademik ve sektorel aktivitelere
katihm kolayhgi (ulasim, izin alma
vb.)

I

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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4. Mimarlhk Ve Tasarim Fakiiltesi

S1. Boliim Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Bolim Yonetimi, 6grencilerin sorun
ve onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S2. Fakiilte Yonetimi, 0grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Fakullte Yonetimi, 6grencilerin sorun
ve onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S3. Rektorliik, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarhdir.

Rektorlik, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizm Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet



{3 BURSA TEKNIK
9 UNIVERSITESI

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

S4. Ogrencilerin karar alma siireclerine katthmina olanak saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma sireclerine
katiimina olanak saglanmaktadir.

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S5. Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabiliyorum.
Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve
diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye
sahip olabiliyorum.

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katilhyorum Katilmiyorum ~ Memnuniyet

S6. Yonetmelikle aykir: bir uygulamayla karsilastigimda boliimiimde kime basvurabilecegimi
biliyorum.
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla
karsilastigimda bolimimde kime
basvurabilecegimi biliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum ~ Memnuniyet

S7. Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S8. idari birimlerle uyumlu

idari birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S9. Belgelere/formlara ulasimda kolayhk
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Belgelere/formlara ulasimda kolaylik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizm  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S10. Ekip ruhu icinde calisan, isine ve mevzuata hikim idari personel

Ekip ruhu icinde calisan, isine ve
mevzuata hakim idari personel

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S11. Teknolojik donanim

Teknolojik donanim

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S12. Yeniliklere aciklik
3
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Yeniliklere agikhk

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S13. Yoneticilere ulasilabilirlik

Yoneticilere ulasilabilirlik

Kesinlikle Katihyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S14. Zengin ve giincel bilgiye ulasimda kolayhk

Zengin ve glincel bilgiye ulasimda
kolaylik

Kesinlikle Katihyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S15. idari personel sayisi
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idari personel sayisi

Kesinlikle Katihyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S16. Akademik personel sayis1

Akademik personel sayisi

Kesinlikle  Katihyorum  Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S17. Personel yabana dil yeterliligi
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Personel yabanci dil yeterliligi

Kesinlikle  Katihyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S18. Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi

Personelin iletisim, empati ve
hizmet sunma istegi

Kesinlikle  Katihlyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S19. Haftahk ders programinin saat diizeni
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Haftalik ders programinin saat dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S20. Sinav programlarinin diizeni

Sinav programlarinin diizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katilhyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S21. Atolye ve Lab. ortamlarimin diizeni

Atolye ve Lab. ortamlarinin diizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S22. Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.)
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Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima,

masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S23. BTU disinda diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katihm kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)
BTU disinda diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayligi
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S24. BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katilm kolaylig: (ulasim, izin
almavb.)
BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolaylig
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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5. Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
S1. Boliim Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Bolim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S2. Fakiilte Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Fakulte Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S3. Rektorliik, 6grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Rektorlik, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

S4. Ogrencilerin karar alma siireclerine katthmina olanak saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma
suireclerine katilimina olanak
saglanmaktadir.

e e e v v [BE

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S5. Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabiliyorum.
Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik
ve diizenlemeler hakkinda yeterli
bilgiye sahip olabiliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S6. Yonetmelikle aykir: bir uygulamayla karsilasti@imda boliimiimde kime basvurabilecegimi
biliyorum.

Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla
karsilastigimda bolimiumde kime
basvurabilecegimi biliyorum.

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S7. Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Akademik birimlerle uyumlu

iletisim
Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S8. Idari birimlerle uyumlu

idari birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S9. Belgelere/formlara ulasimda kolayhk

Belgelere/formlara ulasimda
kolaylik

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

S10. Ekip ruhu icinde calisan, isine ve mevzuata hakim idari personel

Ekip ruhu icinde c¢alisan, isine ve
mevzuata hakim idari personel

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S11. Teknolojik donanim

Teknolojik donanim

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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S12. Yeniliklere aciklik

Yeniliklere acikhk

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S13. Yoneticilere ulasilabilirlik

Yoneticilere ulasilabilirlik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S14. Zengin ve giincel bilgiye ulasimda kolayhk

Zengin ve glncel bilgiye ulasimda

kolaylik
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S15. idari personel sayisi

3
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idari personel sayisi

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S16. Akademik personel sayisi

Akademik personel sayisi

Kesinlikle  Katiiyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S17. Personel yabanc dil yeterliligi

Personel yabanci dil yeterliligi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S18. Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi

Personelin iletisim, empati ve
hizmet sunma istegi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S19. Haftalik ders programinin saat diizeni

Haftalik ders programinin saat diizeni

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S20. Sinav programlarinin diizeni

Sinav programlarinin dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S21. Atolye ve Lab. ortamlarmin diizeni

3
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Atolye ve Lab. ortamlarinin dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S22. Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima,
masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S23. BTU disinda diizenlenen akademik ve sektérel aktivitelere katilim kolayhg (ulasim, izin
almavb.)
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BTU disinda diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolaylhgi
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S24. BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katilim kolayhig: (ulasim, izin
almavb.)
BTU biinyesinde diizenlenen
akademik ve sektorel aktivitelere
katilm kolayhgi (ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

6. Orman Fakiiltesi
S1. Boliim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Bolim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarlidir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S2. Fakiilte Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

3
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Faklilte Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarhdir.

lﬂm-ﬂ_l

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S3. Rektorliik, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarhdir.

Rektorlik, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarlidir.

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S4. Ogrencilerin karar alma siireclerine katihmina olanak saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine
katiimina olanak saglanmaktadir.

-II_*I

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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SS. Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabiliyorum.

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Egitim ve ogretimle ilgili
yonetmelik ve diizenlemeler
hakkinda yeterli bilgiye sahip...

I

Kesinlikle  Katihyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S6. Yonetmelikle aykir: bir uygulamayla karsilastiZimda boliimiimde kime basvurabilecegimi
biliyorum.

Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla
karsilastigimda bolimumde kime
basvurabilecegimi biliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S7. Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Akademik birimlerle uyumlu
iletisim

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S8. idari birimlerle uyumlu



&% BURSA TEKNIK

(@ Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

<79 UNIVERSITESI

idari birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S9. Belgelere/formlara ulasimda kolayhk

Belgelere/formlara ulasimda kolaylik

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S10. Ekip ruhu icinde calisan, isine ve mevzuata hakim idari personel

Ekip ruhu icinde ¢alisan, isine ve
mevzuata hakim idari personel

Kesinlikle Katihyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S11. Teknolojik donanim

Teknolojik donanim

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S12. Yeniliklere agikhik

Yeniliklere aciklik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S13. Yoneticilere ulasilabilirlik
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Yoneticilere ulasilabilirlik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S14. Zengin ve giincel bilgiye ulasimda kolayhk

Zengin ve glncel bilgiye ulasimda
kolaylik

-Ilﬁﬂl

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S15. idari personel sayisi

idari personel sayisi

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizzm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S16. Akademik personel sayis1

Akademik personel sayisi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S17. Personel yabanci dil yeterliligi

Personel yabanci dil yeterliligi

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S18. Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi

Personelin iletisim, empati ve
hizmet sunma istegi

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S19. Haftahk ders programinin saat diizeni

Haftalik ders programinin saat dizeni

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizzm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S20. Sinav programlarinin diizeni

Sinav programlarinin dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S21. Atolye ve Lab. ortamlarimin diizeni

Atolye ve Lab. ortamlarinin dizeni

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum Memnuniyet




{3 BURSA TEKNIK
9 UNIVERSITESI

S22. Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima,
masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S23. BTU disinda diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katihm kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)
BTU disinda diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayligi
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S24. BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katilim kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)
BTU biinyesinde diizenlenen akademik
ve sektorel aktivitelere katilim kolaylig
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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7. Universite Genel
S1. Boliim Yonetimi, 6@rencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Bolim Yonetimi, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarlidir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S2. Fakiilte Yonetimi, 0grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarhdir.

Fakulte Yonetimi, 6grencilerin sorun
ve Onerilerine karsi duyarhdir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S3. Rektorliik, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarhdir.

Rektorlik, 6grencilerin sorun ve
onerilerine karsi duyarlidir.

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S4. Ogrencilerin karar alma siireclerine katthmina olanak saglanmaktadir.

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Ogrencilerin karar alma stireclerine
katilimina olanak saglanmaktadir.

Kesinlikle  Katiyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S5. Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik ve diizenlemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabiliyorum.
Egitim ve 6gretimle ilgili yonetmelik
ve diizenlemeler hakkinda yeterli
bilgiye sahip olabiliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizm  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S6. Yonetmelikle aykir: bir uygulamayla karsilasti@imda boliimiimde kime basvurabilecegimi
biliyorum.

Yonetmelikle aykiri bir uygulamayla
karsilastigimda bolimumde kime
basvurabilecegimi biliyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet



Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi
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S7. Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Akademik birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S8. idari birimlerle uyumlu

idari birimlerle uyumlu iletisim

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S9. Belgelere/formlara ulasimda kolayhk

Belgelere/formlara ulasimda kolaylik

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S10. Ekip ruhu icinde ¢alisan, isine ve mevzuata hakim idari personel
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Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Ekip ruhu icinde ¢alisan, isine ve
mevzuata hakim idari personel

Kesinlikle  Katiliyorum  Kararsizim Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S11. Teknolojik donanim

Teknolojik donanim

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S12. Yeniliklere aciklik

Yeniliklere aciklik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet




Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi
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S13. Yoneticilere ulasilabilirlik

Yoneticilere ulasilabilirlik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katilyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S14. Zengin ve giincel bilgiye ulasimda kolayhk

Zengin ve glincel bilgiye ulasimda
kolaylik

Kesinlikle Katihyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S15. idari personel sayisi

idari personel sayisi

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S16. Akademik personel sayis1

Akademik personel sayisi

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S17. Personel yabanci dil yeterliligi

Personel yabanci dil yeterliligi

Kesinlikle Katiliyorum  Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S18. Personelin iletisim, empati ve hizmet sunma istegi

Personelin iletisim, empati ve hizmet
sunma istegi

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet
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S19. Haftahk ders programinin saat diizeni

Haftalik ders programinin saat dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S20. Sinav programlarinin diizeni

Sinav programlarinin dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S21. Atolye ve Lab. ortamlarinin diizeni

Atolye ve Lab. ortamlarinin dizeni

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet
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S22. Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima, masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Akademik Ortam Memnuniyeti Anketi

Ders ortaminin fiziksel kalitesi (klima,
masa, koltuk, sira diizeni vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katihyorum Katilmiyorum  Memnuniyet

S23. BTU disinda diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katihm kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)
BTU disinda diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayligi
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet

S24. BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve sektorel aktivitelere katilhm kolayhgi (ulasim, izin
almavb.)
BTU biinyesinde diizenlenen akademik ve
sektorel aktivitelere katilim kolayligi
(ulasim, izin alma vb.)

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Genel
Katiliyorum Katilmiyorum Memnuniyet



