SENATO Ara Karar/Tarih ve Sayi: 31.03.2023-E.240

BURSA TEKNIK UNIiVERSITESI
KALITE GUVENCESI SISTEMi YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yonerge, Bursa Teknik Universitesi’nin egitim-dgretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite gilivencesi,
akreditasyon siirecleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklara iliskin
esaslar1 diizenlemek ve Bursa Teknik Universitesi Kalite Komisyonunun calisma usul ve
esaslarini diizenlemek amaciyla hazirlanmigtir.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonerge, 04.11.1981 tarihli ve 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun ek
35 inci maddesine dayanilarak ve 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirlige giren “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yoénetmeligi” hiikiimleri ¢cer¢evesinde hazirlanmastir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Yonergede gecen;

a) Universite: Bursa Teknik Universitesi’ni ifade eder.

b) Komisyon: Bursa Teknik Universitesi Kalite Komisyonunu,

c) Kalite Koordinatérliigii: Bursa Teknik Universitesi Kalite Koordinatrliigiinii,

¢) Genel Sekreter: Bursa Teknik Universitesi Genel Sekreterini,

d) Koordinator: Rektor tarafindan gérevlendirilen Kalite Koordinatoriini,

e) Koordinator Yardimeisi: Kalite Koordinatorii Yardimcisini

f) Kalite Degerlendirme Grubu: Bursa Teknik Universitesinin egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemini degerlendiren grubu

g) Birim Kalite Elgileri: Bursa Teknik Universitesindeki kalite giivence ¢aligmalarina destek
vermek ve birimlerde yayilimini saglamak {izere birim tarafindan belirlenen akademik ve
idari personeli,

g) Ogrenci Temsilcisi: Bursa Teknik Universitesi Ogrenci Konseyi Baskanini

h) Dis Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin kalitesinin bagimsiz
dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan degerlendirilme siirecini,

1) I¢ Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin Kalitesini kendi icinde
degerlendirmesini,

i) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Yiiksekdgretim kurumunun; egitim-6gretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite giivencesi
slireglerini izlemek amaciyla yiiksekdgretim kurumu tarafindan her yil hazirlanan raporu,

Bu belge, gilivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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IKINCi BOLUM

Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonunun olusturulmasi

MADDE 4 — (1) Universite, kalite giivencesi calismalarmn yiiriitiilmesi amaciyla Kalite
Komisyonunu olusturur.

(2) Komisyonun baskanligin1 Rektor veya Rektoriin bulunmadigi zamanlarda Rektoriin
gorevlendirecegi Rektor yardimcist yapar.

(3) Komisyon iiyeleri, ayn1 fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve birden fazla
olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak iizere tiniversite senatosunca belirlenen iiyelerden
olusur. Komisyon iiyeleri arasinda genel sekreter, kalite koordinatorii, kalite koordinator
yardimcisi, 6grenci temsilcisi ve strateji gelistirme daire bagkani da bulunur.

(4) Ogrenci temsilcisinin gorev siiresi bir yil, diger secilmis iiyelerin gorev siiresi ise iki yil
olup en fazla iki dénem iiyelik yapilabilir. Ogrenci Konseyi Baskaninmn toplantilara
katilamadig1 durumlarda, baskanin belirleyecegi bir yonetim kurulu iiyesi toplantilara katilir.

(5) Gorev siiresi biten veya herhangi bir nedenle Komisyondan ayrilan iiyenin yerine en geg
bir ay iginde ayn1 usulle se¢cim/gorevlendirme yapilir. Gorev siiresi dolmadan tiyelikten ayrilan
liyenin yerine gorevlendirilen iiye, ayrilan tiyenin kalan siiresini tamamlar.

Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslari

MADDE 5 — (1) Komisyon, yilda en az iki kez olmak iizere veya Komisyon Bagkaninin
belirleyecegi tarihlerde iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin
salt cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi halinde Baskanin oyu yoniinde karar verilmis
saylir.

(2)  Gegerli bir yazili mazereti oldugunu bildirenler hari¢ yapilacak tiim toplantilara katilim
zorunludur. Ote yandan alt1 aydan fazla siire ile gdrevlendirme, hastalik, kaza veya baska bir
nedenle gorevini yapamaz durumda olanlarin gorev siireleri dolmadan tiyelikleri sonlandirilir.

(3) Giindem geregi davet edilen ig/dis paydaslar Komisyon toplantilarina katilabilirler. Bu
suretle davet edilenler, bu gorev dolayisiyla 6grendikleri hususlarin gizliligine uymakla
yiikiimlidiir. Komisyon iiyeleri disinda davet yoluyla toplantiya katilanlarin oy haklar yoktur.

(4) Komisyonun sekretaryasi ile ofis ve personel destek hizmetleri Kalite Koordinatorliigii
tarafindan yiirtitiiliir.

Gorev ve sorumluluklar:

MADDE 6 — (1) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda
yapilacak calismalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar

Bu belge, gidegrndtusuads iiitnek-sienbusealismalart Senato onayma sunmak, onaylanan yillik kurum ig
degerlendirme raporunu kurumun resmi internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu
ile paylagmak,

(2) Igdegerlendirme galismalarini yiiriitmek, egitim-6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal
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katki faaliyetlerini ve bunlar destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alan kurumsal
degerlendirme ve kalite gelistirme c¢alismalarinin sonuglarini igeren yilhik kurum ig
degerlendirme raporunu hazirlamak ve Senatoya sunmak,

(3) I¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucunda ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye gereksinim
duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢alismalar1 yapmak,

(4)  Universitede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmast i¢in egitim, toplanti,
calistay ve benzeri faaliyetleri planlamak,

(5) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

(6) Kalite ¢alismalarina iliskin akademik ve idari birimlerden bilgi, rapor ve veri istemek,

(7) Kaliteyi gelistirmek amaciyla i¢ ve dis paydaslarla ¢alismalar yiiriitmek,

UCUNCU BOLUM

Kalite Koordinatorliigii

Kalite Koordinatorliigiiniin olusturulmasi

MADDE 7 - (1) Kalite Koordinatorliigli; Koordinatér, Koordinatér Yardimcilar1 ve
rektorligiin gorevlendirecegi yeterli sayida personelden olusur.

(2) Komisyon tliyeleri arasindan Rektor tarafindan iki (2) yilligina Koordinator
gorevlendirilir. Koordinator, kendisine en fazla iki yardimei seger. Segilen yardimcilardan biri
akademik birimlerdeki, digeri ise idari birimlerdeki kalite giivence siireglerini yiiriitmekten
sorumludur. Gorev siiresi biten Koordinatér ve Koordinatér Yardimcilart ayni usul ile tekrar
gorevlendirilebilecegi gibi Rektor tarafindan gerekli goriilen hallerde atanmalarindaki usule
uygun olarak gorevden alinabilirler.

(3) Koordinatorliigiin sekretaryasini yiiriitmek {izere Rektor tarafindan yeterli sayida
personel gorevlendirilir.

Kalite Koordinatorliigiiniin gorevleri

MADDE 8 - (1) Kalite Giivence Sistemi igin gerekli siirecleri belirlemek, uygulamak ve
stirdiiriilmesini saglamak,

(2) Akademik ve idari birimlerin hizmet kalitesini ve etkinligini artirmaya yonelik olarak
hedef bazli ve performansa dayali faaliyetlerin gerceklestirilmesinde koordinasyonu saglamak,

(8) Akademik ve idari birimlerin siirec¢ ve faaliyetlerinin Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem
Al (PUKO) dongiisii cergevesinde yiiriitiilmesine yonelik uygulamalar gelistirmek,

(4) Kalite giivence sisteminin gelistirilmesine yonelik eylem planlart hazirlamak ve
yiirtitmek,

5 Kalite gliivence sistemi performansi ve iyilestirme i¢in ihtiyaclar1 raporlamak,
Bu belge, gu(nznli elektronl‘%l%mza ile imzalanr:ﬁ|§t|r. yres ¢ yag P

(6) Kalite giivence sistemi ile ilgili konularda dis paydaslarla iliskileri ytiriitmek,

(7)  Kalite Koordinatdrliigiiniin gérevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve idari
birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,
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(8) Kalite Komisyonu ile Kalite Degerlendirme Grubunun c¢alismalarina iliskin
koordinasyonunu saglamak,

(9) Akademik ve idari birimlerin Kalite Elgileri ile yapilan toplantilar1 diizenlemek,
(10) Komisyonun sekretarya ve personel destek hizmetlerini yiiriitmek,

(11) Universitenin tiim birimlerinde kalite yonetim sistemlerinin kurulmasima y&nelik gerekli
stirecleri belirlemek, uygulamak ve siirdiiriilmesini saglamak,

(12) Universitenin kurumsal gelisiminin izlenmesine ve gelistirilmesine yonelik olarak;
stratejik planlama, izleme ve degerlendirme ve yonetim bilgi sistemleri kapsamindaki tiim is ve
islemlerin etkin bir bicimde gerceklestirilmesini saglamak,

(13) Girisimci Ve yenilikgi tiniversite endeksi ve tiniversite basari siralamalar1 dahilindeki tim
calismalarin gergeklestirilmesini saglamak,

DORDUNCU BOLUM

Kalite Degerlendirme Grubu, Birim Kalite Elgileri

Kalite Degerlendirme Grubu ve gorevleri

MADDE 9 — (1) Kalite Degerlendirme Grubu iiyeleri Rektor tarafindan iki yilligina atanan
akademik ve idari personellerden olusur. Gorev siiresi biten iiyeler ayni usul ile tekrar
gorevlendirilebilir veya gerekli hallerde gérevden alinabilirler. Kalite Degerlendirme Grubunun
baskanligini Koordinatér veya Koordinatoriin bulunmadigi zamanlarda Koordinatoriiniin
gorevlendirecegi Koordinator yardimcisi yapar.

(2) Kalite Degerlendirme Grubunun gorevi, stratejik plan ile i¢ ve dis degerlendirme
stireclerinde liderlik, yonetisim ve kalite, e8itim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ve
toplumsal katki konulariyla ilgili caligmalari yiiriitmek, ilgili i¢ ve dis paydaslardan gerekli
bilgileri ve geribildirimleri edinmek, KiDR ve gosterge raporunun ilgili kisimlarin1 yazmak ve
tamamini Kalite Koordinatdrliigiine sunmaktir.

(3) Kalite Degerlendirme Grubu kendi i¢inde gérev paylasimi yaparak gorevlerini yerine
getirir.

Birim Kalite Elgileri ve gorevleri

MADDE 10 - (1) Birim kalite el¢ileri her akademik ve idari birimden, biri yonetimden olmak
lizere en az iki personelden olusur.

(14) Birim kalite elgilerinin gorevi, stratejik plan ve kalite gilivence sistemi caligmalari
kapsaminda kendi birimlerindeki faaliyetleri yiiriitmek ve Kalite Degerlendirme Grubuna gerekli
bilgileri ve destegi saglamaktir.

BESINCIi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Bu beloe, oyl Bartinimay4n Ramep™s

MADDE 11 — (1) Bu yonergede hiikiim bulunmayan hallerde, 23 Kasim 2018 tarih ve 30604
sayllt Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
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Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” hiikiimleri ile Universite Senatosunun kararlari
uygulanir.

Yiiriirlik

MADDE 12 — (1) Bu Yé6nerge Bursa Teknik Universitesi Senatosu’nun 30.03.2023 tarih ve SEN-
2023-5/3 nolu karart ile kabul edilerek yiirtirlige girmistir.

Yiiriitme

MADDE 13 — (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Bursa Teknik Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.



