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SUNUS

Baskanligimizin dijital doniisiim siireglerini hizlandirmak ve hizmet kalitesini artirmak amaciyla
2024 yil1 boyunca gergeklestirdigimiz faaliyetleri ve elde ettigimiz basarilar1 sizlerle paylasmaktan
mutluluk duyuyorum.

Bu yil, teknolojinin hizla gelisen dinamiklerine ayak uydurmak ve kurumsal verimliligi artirmak
adina bir dizi 6nemli projeye imza attik. Altyapi gliclendirmeleri, yazilim gelistirme, veri giivenligi
ve kullanici memnuniyeti odakli ¢alismalarla, kurumumuzun dijital dontisiim siirecine 6nemli katkilar
sagladik.

Calismalarimizda; verilerin etkin yonetimi, is slireglerinin dijitallesmesi ve bilgi giivenligine olan
bagliligimizi en iist seviyeye ¢ikarmaya 6zen gosterdik. Ayni zamanda kurum i¢indeki tiim birimlerle
is birligi icinde olarak, teknolojiye dayali ¢oziimlerle operasyonel verimliligi artirmay1 hedefledik.
Bundan sonraki siiregte, dijitallesme yolunda elde ettigimiz kazanimlar1 daha da ileriye tasiyarak,
kurumsal hedeflerimize ulasmak adina yeni projelere imza atmaya devam edecegiz.

2024 w1l itibartyla daha giicli bir dijital altyap1 ve daha verimli bir ¢alisma ortami olusturmay1
hedefledigimizi belirtmek isterim.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesine dayanilarak, Maliye
Bakanlig1 tarafindan diizenlenen kamu idarelerince hazirlanacak faaliyet raporlari hakkinda
yonetmelik geregince Bilgi Islem Daire Baskanligimiz birim faaliyet raporu hazirlanmistir.

Universitemizin 2024 yili faaliyetlerinde gérev alan tiim personelimize tesekkiir eder, basarilar
dilerim.

Razik CINKAVUK
Bilgi islem Daire Baskan1



I - GENEL BILGILER
A. MISYON ve VIZYON
Misyon
* Misyonumuz; teknolojiyi en {ist seviyede takip etmek, bilgi teknolojileri
alanlarinda her tiirlii bilisim alt yapisini olusturmak ve isletmek, bilgi teknolojileri
konusunda egitim, ogretim ve arastirmalara destek saglamak, tiniversitemizin
ihtiya¢ duyacagi diger bilisim hizmetlerini eksiksiz ve giivenli olarak yerine
getirmektir.
Vizyon
|
* Vizyonumuz; diinyadaki iiniversiteler arasinda bilisim altyapisi, kullanici
memnuniyeti, diizenlenen etkinlikler, verilen servis Kkalitesi ve gesitliligi
bakimindan en {ist siraya yerlesmek; diinyanin saygin tiniversitelerinin bilgi islem
merkezleri ile kiyaslanabilir kalite ve teknolojiye sahip olabilmektir.
B. YETKI ve SORUMLULUKLAR

Yiiksek Ogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksek Ogretim Kurumlarinim idari Teskilati, 21.11.1983 tarih
ve 18228 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 124 sayili Kanun Hiikmiindeki Kararnamenin 34.
Maddesi uyarinca kurulan Bilgi Islem Daire Baskanlig: iiniversitemiz teskilat yapisindaki yerini
almastir.

Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak tiniversite birimleri arasinda koordinasyon saglamak ve
isbirligi igerisinde ¢aligmak.

Rektorliik ve diger birimler ile bilgi teknolojileri kapsaminda, bilisim sistemlerinin temin bakim
ve onarimlarina iligskin iiniversite tarafindan belirlenen ilkelere gore diizenlemeler yapmak.
Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi, belge ve is akis diizenini
kurmak, buna yonelik projeler gelistirmek, uygulamak ve uygulatmak.

Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin {iniversite blinyesine aktarimi konusunda goriis
ve Onerilerde bulunmak.

Universitenin tiim birimlerinde is siirekliliginin temini igin, internet ve bilgi sistemleri
altyapisinin diizenliligi ve giincel teknolojilere uygun hale getirmek.

Universitenin veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak ve veri giivenligi politikalar1 olusturmak
ve gelistirmek.

Ust yonetimin verecegi diger gorevleri yapmak.

C. IDAREYE iLIiSKIN BiLGILER
1. FiZIKSEL YAPI
Tablo 1. Bursa Teknik Universitesi Mimar Sinan Yerleskesi Fiziki Alan Bilgileri
FiZiKi ALAN / BINA ADI KAT SAYISI TOPLAM KAPALI
(Bodrum Dahil) ALAN (m?)
Bilgi Islem Daire Bagkanligi 2 292
Sistem Odast 41
TOPLAM 333




Tablo 2. Bursa Teknik Universitesi Yildirim Beyazit Yerleskesi Fiziki Alan Bilgileri

FiZIKi ALAN/BINA ADI KAT SAYISI TOPLAM KAPALI
(Bodrum Dahil) ALAN (m?)

Bilgi Islem Daire Bagkanlig 1 15

Sistem Odast - 50

TOPLAM 65

2. ORGUT YAPISI

Baskanhigimizda 2024 yili itibariyle; 1 Daire Baskani, 2 Sube Miidiirii, 2 Ogretim Gorevlisi, 3
Miihendis, 3 Programci, 3 Tekniker, 2 Memur ve 2 Siirekli Is¢i gorev yapmaktadir.

Daire
Bagkani
Sube W Sube
MUdurd (o) MUdurd ()
| T T
Tekniker Memur
(3) (2)

Sekil 1. Bilgi Islem Daire Baskanligi Harcama Birimi Organizasyon Semas:

Ogretim
Programci

Gorevlisi

€))

3. BILGI ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Tablo 3. Teknolojik Kaynaklar ve Yazilimlar
Cinsi Miktar Cinsi Miktar
Masaiisti Bilgisayar 119 Kesintisiz Gli¢ Kaynagi (UPS) 7
Taginabilir Bilgisayar 70 Switch 115
Sunucu 8 Ag Giivenlik Cihazi 1
Yazict 4 Televizyon 3
Projeksiyon 13 Antiviriis Programi (Simirsiz Lisans) 1
Adobe Uriinleri 1 Diger (VMware VSPHERE 5.0) 4
Microsoft Uriinleri 20

4. INSAN KAYNAKLARI
Tablo 4. Akademik Personelin Kadro Doluluk Oranina Gore Dagilini

Unvan Dolu Bos Toplam

Profesor

Dogent

Dr. Ogretim Uyesi

Ogretim Gorevlisi 2 0 2

Aragtirma Gorevlisi

Toplam 2 0 2




Tablo 5.

Idari Personelin Kadro Doluluk Oranina Gore Dagilimi

Unvan Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler Sinifi 6 8 14
Saglik Hizmetleri Simifi
Teknik Hizmetler Sinifi 10 7 17
Avukatlik Hizmetleri Sinifi
Yardimci Hizmetli Simifi
Toplam 16 15 31

Tablo 6. Personelin Yag Itibariyle Dagilim:
Akademik .- 25 26 - 30 31-35 36 - 40 41 - 45 46 - 50 51-55 56 - ...
Kisi Sayist 1 1
Yiizde 25 75
idari ..-25 26 - 30 31-35 36 - 40 41 - 45 46 - 50 51-55 56 - ...
Kisi Sayis1 4 3 1 4 2 2
Yiizde 25 18,75 6,25 25 18,75 6,25
5. SUNULAN HIZMETLER

Tablo 7.  Bilisim Hizmetleri Tablosu

Faaliyet Tiirii Detay

EBYS’ye MERLAB E-imzali Deney Raporlari eklendi.

EBYS’ye Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabul Belgeleri entegre edildi.

EBYS’de kurumsal dijital arsiv icin belge tst veri giris modili olusturuldu.

EBY'S resmi yazigsma kurallari ydnetmenligine gore giincelleme islemleri yapildi.

EBYS’de TOMER Sertifikalari e-imzali olarak alinmaya baslandi.

Bilisim
Hizmetleri

Universitemizden mezun olan 6grencilere verilen diplomalarin yaninda Fakdlte 1., 2,. ve 3.; boliim 1.,
2., ve 3. ile yiiksek onur, onur ve yandal belgesinin excel tabanli olarak EBYS'de olusturulup e-imzali ve
e-devlet dogrulamali olarak kullanima sunulmasina yonelik olarak gelistirmeler yapildi.

EBYS’de Lisansiistii Egitim Enstitiisii Tez Savunma Sonug Belgelerinin Universite Dig1 Jiiri Uyelelering]
de e-Imzaya Acilmasi Stireci Tamamlandi

EBYS i¢in tim kullanici e-imzalar1 yenilendi.

EBYS mobil imza entegrasyonu yapildi.

EBYS’ye Genel Sekreterlik birim belge sorumlusu alani tanimlandi.

EBYS’de Siirekli Egitim Merkezi Sertifikalari e-imzali olarak alinmaya baglandi.

EBYS’de SDP (Saklama Siireli Dosya Plani) giincellemesi yapildi.

EBYS’ye excel tabanli belge ekleme modiili entegre edildi.

Sistem odalar1 iklimlendirme, UPS ve klima bakimlari yaptirildi.

KDDB 6grenci bilgisayarlar1 PC giincellemeleri yapildi.

MSY ve YBY akilli tahta bilgisayarlarinin giincelleme is Ve islemleri yapildi.

MSY ve YBY kamera sunucu bakim-onarim iglemleri yapildi.

MSY ve YBY gecis turnikeleri altyapi caligmalari tamamlandi.

MSY ve YBY bazi siniflardaki akilli tahta sistemleri sokiiliip yeni kurulan siniflara montajlari yapildi.

BGYS Yonetim G6zden Gegirme Toplantisi (Ust Yonetim) ¢caligmalart yapildi.

1SO 27001 BGYS kapsaminda 3. Gozetim tetkikleri gergeklestirildi.

Kampiis disindan Universite yazilim ve programlarina erisim saglama hizmetleri verildi.

Matlab Akademik Lisans (Kampiis Lisans) anlasmasi yapildi.

BIDB ve Microsoft Tirkiye ile Visual Studio, MS Sql Server vb. programlarin temin edilmesini
saglayan Microsoft Azure platformu aktif hale getirildi.

Ogretim tyelerine tagmabilir bilgisayar alindi.

Ogrenciler i¢in Office365 platformu aktif hale getirildi.

Kablosuz ag altyapi genisletme ¢aligmalari yapildi.

Ogrenci e-postalart @ogr.btu.edu.tr formatinda yeniden olusturuldu, 8grenci mail hesaplarin otomatik
acilmasi icin entegre ¢aligmalari tamamlandi.

PC, Taptop, monitdr, ip telefon, projeksiyon vb. bilisim malzeme alimlar1 gergeklestirildi.

AD (Active Directory) sunucusu giincellenerek, givenlik ve kullanim kolaylig1 saglandi. Active Directory|
yapisi efektif kullanim i¢in giincellendi ve yapisi degistirildi.

MS, Adobe ve yazilim lisans alim ve kiralamalar1 ger¢eklestirildi.

SSL Sertifikas1 yenilendi.

MYS (Merkezi Yazici Sistemi) altyapi destegi saglandi.

Kamera sunucu giincelleme islemleri yapildi.

Firewall cihazi yazilim giincellemelerii yapildi, giivenlik agiklart minimize edildi.

Telefon santrali MSY ‘ne tagindi.

Kap1 gegis sistemleri giincellestirildi.

YBY i¢in Network izleme yazilimi gelistirildi.

Sistem odasi kesintisiz gli¢ kaynagi (UPS) bakimu yapildi ve akiileri yenilendi.

MSY Turkuaz salon dijital kiirsti ve Led ekran kurulumlari tamamlandi.




Mimar Sinan Yerleskesi G blok kapali otoparkta plaka tanima sistemine gecildi.

Forticlient VPN baglanti hatasi ¢6ziildi.

Yildirim Bayezid Yerleskesi B blokta 28 adet Aruba Access Point i¢in konfigiirasyon ve montaj
islemllerjlggpllarak BTU_PERSONEL, BTU OGRENCI, EDUROAM aglarina ait ¢ekim alanlar1
genigletildi.

Merkezi yazici sisteminde yapilan giincellemeler ile TOS isletim sistemi kullanan bilgisayarlarin merkezi
yazici sistemine entegrasyonu gerceklestirildi.

Mimar Sinan Yerleskesi Btu Cafede Kablosuz Internet Hizmeti Verilmeye Baslandi.

Universitemize yeni katilan personele sisteme eklendigi giin otomatik olarak bilgilendirme e-postast
atilmasi saglandi.

Universitemiz Mimar Sinan Yerleskesi A, E ve G Blokta bulunan bilgisayar laboratuvarindaki mevcut
bilgisayarlarin donanimlari giincellendi.

Yenilenen Laboratuvar Takip Modiiliiniin Kullanimina Y6nelik Cevrimigi Egitim Yapildi.

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemleri Standardi'nin dnemli maddelerinden olan "Farkindalik
Egitimi", tiim Universitemiz personeline ¢evrimi¢i olarak 15.03.2024 tarihinde gergeklestirildi.

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemleri Standard: kapsaminda dis denetim gerceklestirildi ve
tiim siirecler basariyla tamamlandi ve sertifika alindi.

ISO 27001 BGYS kapsaminda, 2024 yilina ait YGG toplantist ¢evrimici olarak gergeklestirildi.

llz/lath\lllcci)rks (MATLAB) entegrasyonlar1 tamamlanarak Entegrasyon Basar1 Sertifikasi almaya hak
azanildi.

Sistem altyap giincelleme ¢alismalarinin ardindan, etki alan1 glincellenmis bilgisayarlarda da ii¢ adet
ortak ag suriiciisii eklendi. Her bir idari birim i¢in 250 GB, her bir akademik birim igin 500 GB ve
PUBLIC paylasimlar i¢in 1 TB alan tahsis edildi.

Tablo 8. Web Hizmetleri Tablosu

Faaliyet Tiirii Detay
Bursa Teknik Universitesi www.btu.edu.tr
BTU Bilgi Yonetim Sistemi bys.btu.edu.tr
Aday Ogrenci tercih.btu.edu.tr
Afet Yonetimi Koordinatorligi afet.btu.edu.tr
Akilli Sistemler Miihendisligi Enstiti-ABD |enstitu.btu.edu.tr/asm
Bilgi Islem Daire Bagkanlig: idari.btu.edu.tr/bidb
Bilgisayar Miithendisligi Bolimii mdbf.btu.edu.tr/bilgisayar
Bilgisayar Mihendisligi Enstiti-ABD enstitu.btu.edu.tr/bilgisayarmuhendisligiprogrami
Bilimsel Aragtirma Projeleri Birimi bap.btu.edu.tr
Biyokompozit Mihendisligi Enstiti-ABD  [enstitu.btu.edu.tr/biyokompozitmuhendisligiprogrami
Biyomiihendislik Bolimil mdbf.btu.edu.tr/biyomuh
Biyomithendislik Enstiti-ABD enstitu.btu.edu.tr/biyomuhendislikprogrami
Bursa Teknik Universitesi (Intranet) intranet.btu.edu.tr
Bursa Teknoloji Transfer Ofisi btto.btu.edu.tr
Cevre Mithendisligi Bolumi mdbf.btu.edu.tr/cevre
Cevre Mithendisligi Enstiti-ABD enstitu.btu.edu.tr/cevremuhendisligiprogrami
Covid-19 covid19.btu.edu.tr
Denizcilik Fakiltesi df.btu.edu.tr
Deprem Miihendisligi Uygulama ve deprem.btu.edu.tr
Arastirma Merkezi
Dis Iligkiler Ofisi intoffice.btu.edu.tr
Daoner Sermaye Isletmesi Muidurligi idari.btu.edu.tr/dsim
E-KAMPUS ekampus.btu.edu.tr
Eduroam eduroam.btu.edu.tr

Elektrik Elektronik Muhendisligi Bolumi  [mdbf.btu.edu.tr/elektrik

Elglgnk-Elektronlk Miihendisligi Enstiti- [enstitu.btu.edu.tr/elektrikelektronikmuhendisligiprogrami

Elektrikli Tasitlar Uygulama ve etagem.btu.edu.tr
Arastirma Merkezi
Endiistri Mithendisligi Bolumi mdbf.btu.edu.tr/endustri
Endastri Mihendisligi Enstiti-ABD enstitu.btu.edu.tr/endustrimuhendisligiprogrami
Web Enerji Sistemleri Mihendisligi Enstiti-ABD|enstitu.btu.edu.tr/enerjisistemlerimuhendisligiprogrami
Hizmetleri |ENgelsiz Universite Koordinatorliigii engelsiz.btu.edu.tr
Erasmus Ofisi erasmus.btu.edu.tr
Etik Kurulu etikkurul.btu.edu.tr
Etkinlik etkinlik.btu.edu.tr
Farabi Kurum Koordinatorlaga intoffice.btu.edu.tr/farabi

Fen, Mithendislik ve  Sosyl Bilimleri fmsbaetikkurul.btu.edu.tr
Arastirmalar1 Etik Kurulu

Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Birimi fsmhk.btu.edu.tr

Fizik Bolimi mdbf.btu.edu.tr/fizik

Fizik Enstita-ABD enstitu.btu.edu.tr/fizikprogrami
Gemi Ing. ve Gemi Mak. Miihendisligi df.btu.edu.tr/gigm

Boliimii

Gemi Ing. ve Gemi Mak. Mithendisligi enstitu.btu.edu.tr/gigmprogrami
Enstitii-

ABD



http://www.btu.edu.tr/

Genel Sekreterlik

idari.btu.edu.tr

Gida Mithendisligi Bolimii

mdbf.btu.edu.tr/gida

(Gida Mihendisligi Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/gidamuhendisligiprogrami

Hukuk Misavirligi

idari.btu.edu.tr/hukuk

I¢ Denetim Birimi

icdenetim.btu.edu.tr

Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig

idari.btu.edu.tr/imid

11 Afet Risk Azaltma Plani Eylemleri

irap.btu.edu.tr

Ileri Teknolojiler Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/ileriteknolojilermalzemebilimivemuhendisli
giprogrami

Tletisim Fakiiltesi

if.btu.edu.tr

Ingilizce Miitercim Ve Terciimanlik Bolimii

itbf.btu.edu.tr/imtb

Ingaat Miihendisligi Bolimi mdbf.btu.edu.tr/insaat
Insaat Mithendisligi Enstiti-ABD enstitu.btu.edu.tr/insaatmuhendisligiprogrami
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi itbf.btu.edu.tr

Is Saglig1 ve Giivenligi Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/issagligiveguvenligiprogrami

Is Saglig1 ve Giivenligi Koordinatorliigii

idari.btu.edu.tr/isgk

Isletme Bolimii

itbf.btu.edu.tr/business

Isletme Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/isletmeprogrami

Isletmede Mesleki Egitim Programi

imep.btu.edu.tr

Kadin ve Aile Koordinatorlagu

kadinveaile.btu.edu.tr

Kalite Koordinatorligii

kalite.btu.edu.tr

Kariyer Gelisimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi

bukagem.btu.edu.tr

Kent Ormancilig1 Enstitii-ABD

enstitu.btu.edu.tr/kentormanciligiprogrami

Kentsel Tasarim Enstita-ABD

enstitu.btu.edu.tr/kentseltasarimprogrami

Kimya Bolimii

mdbf.btu.edu.tr/kimya

Kimya Enstitii-ABD

enstitu.btu.edu.tr/kimyaprogrami

Kimya Miihendisligi Bolimi

mdbf.btu.edu.tr/kimyamuh

Kimya Miihendisligi Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/kimyamuhendisligiprogrami

Kurumsal Tletisim Koordinatorligh

iletisimofisi.btu.edu.tr

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi

kutuphane.btu.edu.tr

Lisansiisti Egitim Enstitiisii

enstitu.btu.edu.tr

Makine Miihendisligi Bolimii

mdbf.btu.edu.tr/makine

Makine Miihendisligi Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/makinemuhendisligiprogrami

Matematik Bolimii

mdbf.btu.edu.tr/matematik

Matematik Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/matematikprogrami

Mekatronik Miihendisligi Bolimu

mdbf.btu.edu.tr/mekatronik

Mekatronik Miihendisligi Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/mekatronikmuhendisligiprogrami

Merkezi Arastirma Laboratuvart Mudirliga

merlab.btu.edu.tr

Metalurji ve Malzeme Mihendisligi
Boliimii

mdbf.btu.edu.tr/metalurji

Metalurji ve Malzeme Miihendisligi
Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/metalurjivemalzememuhendisligiprogrami

Mevlana Kurum Koordinatorliigii

intoffice.btu.edu.tr/mevlana

Mimarlik Bolimit

mtf.btu.edu.tr/mimarlik

Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

mtf.btu.edu.tr

Mobilya ve Ahsap Uygulama ve
Arastirma Merkezi

maum.btu.edu.tr

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

mdbf.btu.edu.tr

Ogrenci Isleri Daire Bagkanligt

idari.btu.edu.tr/oidb

Ogrenci Konseyi

ogrencikonseyi.btu.edu.tr

Orman Endiistri Mithendisligi Boliimii

of.btu.edu.tr/ormanendustri

Orman Endiistri Mithendisligi Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/ormanendustrimuhendisligiprogrami

Orman Fakiiltesi

of.btu.edu.tr

Orman Miihendisligi Boliimii

of.btu.edu.tr/orman

Orman Miihendisligi Enstitii-ABD

enstitu.btu.edu.tr/ormanmuhendisligiprogrami

Orman Uriinleri Enstitii-ABD

enstitu.btu.edu.tr/ormanurunleriprogrami

Ormancilik Uygulama ve Arastirma
Merkezi

ormancilik.btu.edu.tr

Ortak Dersler Bolimil odb.btu.edu.tr

Otomotiv Uygulama ve Arastirma Merkezi |otouy.btu.edu.tr

OYP Kurum Koordinatorlugi oyp.btu.edu.tr

Personel Daire Bagkanlig idari.btu.edu.tr/pdb

Peyzaj Mimarhig1 Bolimi of.btu.edu.tr/peyzaj

Peyzaj Mimarlig1 Enstiti-ABD enstitu.btu.edu.tr/peyzajmimarligiprogrami

Polimer Malzeme Miihendisligi Bolimi

mdbf.btu.edu.tr/polimer

Polimer Malzeme Mihendisligi Enstitii-
ABD

enstitu.btu.edu.tr/lifvepolimermuhendisligiprogrami

Proje Destek Ofisi pdo.btu.edu.tr

Psikoloji Bolimii itbf.btu.edu.tr/psikoloji

Psikoloji Enstiti-ABD enstitu.btu.edu.tr/psikolojiprogrami
Robot Teknolojileri ve Akilli Sistemler |robot.btu.edu.tr

Uygulama ve Arastirma Merkezi




Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi

sks.btu.edu.tr

Saglikli Yasam ve Bagimlilikla Miicadele
Koordinatorliigii

sybmk.btu.edu.tr

Sehir ve Bolge Planlama Bolimu

mitf.btu.edu.tr/sehir

Sehir ve Bolge Planlama Enstitii-ABD

enstitu.btu.edu.tr/sehirplanlamaprogrami

Sosyoloji Bolimii

itbf.btu.edu.tr/sosyoloji

Sosyoloji Enstiti-ABD

enstitu.btu.edu.tr/sosyolojiprogrami

Strate]i Gelistirme Daire Baskanligt

idari.btu.edu.tr/sgb

Siirdiirtlebilir Universite Koordinatorligii

surdurulebilir.btu.edu.tr

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

sem.btu.edu.tr

Teknik Akademi

teknikakademi.btu.edu.tr

Teknoloji Yarigmalar1 Koordinatorlagu tyk.btu.edu.tr
Topluluklar topluluklar.btu.edu.tr
TUBITAK 2244 Sanayi Doktora Programi  [2244.btu.edu.tr

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

bursatomer.btu.edu.tr

Uluslararas1 Ekonomi Politikas1 Enstitii-
ABD

enstitu.btu.edu.tr/uluslararasiekonomipolitikasiprogrami

Uluslararasi Iliskiler Bolimii itbf.btu.edu.tr/ui
Uluslararasi Iliskiler Enstitii-ABD enstitu.btu.edu.tr/uluslararasiiliskilerprogrami
Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Bolimii itbf.btu.edu.tr/utl

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Enstitii-
ABD

enstitu.btu.edu.tr/uluslararasiticaretvelojistikprogrami

Universite Sanayi Isbirligi Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi

sanayi.btu.edu.tr

Universitelere Yonelik Sayistay Egitimi

sayistayegitimi.btu.edu.tr

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

uzem.btu.edu.tr

Yabanci Diller Bolumu

ydyo.btu.edu.tr/ydb

Yabanci Diller Yiksekokulu

ydyo.btu.edu.tr

Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanlig

idari.btu.edu.tr/yidb

Yeni Nesil Kompozit Malzeme
Uygulama ve Arastirma Merkezi

kompozit.btu.edu.tr

Tablo 9.

Universitemizde Gelistirilen ve Giincellenen Yazilimlar

Faaliyet Tiirii

Yazihm Adi

Aciklama

'Web/Yazilim
Hizmetleri

Web/Yazilim

Haftalik derslik ve akademisyen bos-
doluluk programu: dersprogrami.btu.edu.tr

Haftalik olarak hangi saatte, hangi derslerin oldugunun
derslik ve akademisyen bazinda takibinin yapildigi, haftalik
ders programlarinin raporlandigi ve akademisyen ve
dersliklerin bos

doluluk oranlarinin grafiksel olarak gosterildigi web tabanli
program

Kiitiiphane Rezervasyon Programi
openroom.btu.edu.tr

Bireysel ve grup calisma odalarinin belirli saat araliginda,
istenilen grup odasinin rezervasyonun yapildigi program.

Spor Salonu Rezervasyon Programi

Spor salonunun belirli giin ve saat araliginda yapildig
program

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYYS): ebys.btu.edu.tr

Universitemiz evrak is ve islemleri elektronik ortamda
gerceklesmektedir. Sisteme; yeni kurulan birimler ve is
stireclerinin ~ eklenmesi ile periyodik giincellemeleri
yapilmaktadir. Tim akademik vc idari personelin saglik ve
yillik izinleri Personel Bilgi Sitemi entegrasyonu ile EBY'S
lizerinden elektronik olarak alinmaya baglanmistir. SKS
daire baskanligina ait etkinlik bilgi formu siireci
olusturulmus olup; EBYS {izerinden islem yapilmaya
baglanmustir. E-devlet kapisi iizerinden belge dogrulama
hizmeti ve 6grenci otomasyon sistemi (OIDB) iizerinden
ogrenci belgesi, transkript, e- diploma ve gegici mezuniyet
belgesi hizmeti verilmeye baglanmigtir.

Izintakip: izintakip.btu.edu.tr

Tiim idari ve akademik personelin izin, saglik,
gorevlendirme vb. bilgiler ile yonetici bazinda EBYS
sisteminden verilen vekaletlerin takip edildigi, Personel
otomasyonu ve EBYS ile entegreli calisan web tabanli bir
program.

Ders Programi Uygulamasina Kare Kod
Yazilim

Dersliklerin giriglerine asilan ders programlarina
karekodlar eklenmistir. Bu sayede 6grenciler ders
programlarini telefonlarma indirebilmektedir.
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Hizmetleri

Merkezi Yazici Sistemi (MYS)
Raporlama Arayiizii Yazilim

Merkezi yazici sistemi'nden tiim birimlerden alinan ¢ikti
sayilarinin giin-ay-y1l bazinda raporlanmast igin
gelistirilen web uygulamasi.

Renkli - siyah beyaz cikt1 sayilar1 da raporlanmaktadir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemi
(BYS) bys.btu.edu.tr

Yeniden gelistirilen yazilim ile birlikte tiim veri giriglerinin
tek bir noktadan yapilmasi planlanmustir. Entegre olarak
yeniden yazilan modiiller; kararsis, haber, duyuru, video,
profil, web yonetim, hys, slider, foto galeri, video galeri,
personel, telefon listesi, yonetim listesi, menii, sayfa, proje,
protokol, sdzlesme, sertfika, pop-up, sinav sonuglari’dir.
Yeni gelistirilen modiiller ise; akademik tesvik, etkinlik
takip, gorev, cv, devriye, hys (dsim), kadro takip, sanayi
katalog ve sosyal transkript, bap, sayilar, aday Ogrenci,
enstitii anabilim dallari, ¢alisma saatleri, Yoksis dogentlik
sorgulama, takvim, dogum giinii uygulamasi, e-posta imza
uygulamasidir.

Teknik Destek ve Ariza Takip
Hizmetleri: bys.btu.edu.tr/istalep

Universitemiz bilisim cihazlarinda meydana gelen teknik
arizalarin daha hizl bir sekilde ¢6ziime kavusturulabilmesi,
ig siralamasinin  dogru bir sekilde yapilabilmesi, hangi
alanda is yogunlugunun oldugunun ve yil boyunca ne kadar
soruna  ¢Oziim  dretildiginin tespiti amaciyla
Bagkanhigimizca 2013 yilinda gelistirilen is takip programi
ingilizce olarakta hizmet vermeye baglamig ve biitiin daire
bagkanliklarinin kullanimia agilmigtir.

BTUIMER

Universitemiz ile ilgili her tirli soru, goris, oneri,
sikdyet vetaleplerin internet sayfamiz ve telegram
uygulamasi {izerinden yapilabilecegi ¢evrimigi
platformdur.

Yoksis web servisinden veri giincellenmesi:

Yoksis web servisinin degismesi sonucu eskiden yazilan
sistemin kiitiiphanesindeki uyumsuzluklardan dolay1 yeniden
yazildi.

sifre.btu.edu.tr

Altyap1 giincellemesi sonrasi personel sifre islemleri
sayfas1 da giincellenmistir.

ogrencisifre.btu.edu.tr

Ogrencilerin ilk kez kayit olduklarinda e-postalar1 otomatik
olusturulup, OBS sisteminde kayitli cep telefonlarina veya
mail adreslerine bilgilendirme  yapilmasim1  saglayan
yazilim gelistirilmistir. Ayrica d6grenci “sifre degistirme” ve
“sifremi unuttum” ekranlarindaki hatalar giderilip yeniden
yazilmistir

Ogrenci topluluklart yazilimi

BYS igerisinde dgrenci topluluklari yazilimt devreye alindi.
Bu yazilim sayesinde 6grenci topluluklar faaliyetlerini daha
etkili ve verimli bir sekilde yonetebilmeleri saglanmustir.

Sosyal Transkript
https://sosyaltranskript.btu.edu.tr/

BYS icerisinde Sosyal Transkript modiilii gelistirildi ve
erisime agilmig. Ogrencilerin lisans siiresi boyunca edindikleri
sosyal beceri ve katilimlarin bir listesini olugturan yazilim,
https://sosyaltranskript.btu.edu.tr/ web adresinden de
erigilebilmektedir.

Harcama Yonetim Sistemi (HY'S)
(hys.btu.edu.tr)

Harcama Yonetim Sistemi yazilimi giincellendi.

Akademik Tegvik Yazilimi

IAkademik Tegvik yazilimi tamamlanarak 02.01.2024'te ilk
defa dijital ortamda basvurular alinmis, degerlendirilmis ve
sonuglandirilmstir.

Bu yazilimlarda kod igerisinde yapilan tiim ayar islemleri arayiize aktarilmistir. Ornek vermek gerekirse; Kararsis
sitemine yeni bir birim eklenmek istendiginde; eskiden sunucuya baglanip ilgili kod sayfalarin1 bulup (indirip), ne kadar
alan varsa hepsine tek tek ekleyip, dosyalar1 yeniden sunucuya yiiklemek gerekiyordu. Yeni sistemde kisinin hi¢ kod
bilgisine gerek kalmadan arayiiz iizerinden birkag tiklama ve veri girisi yaparak ekleme yapabilmesine imkan taninmustir.

Eski web yazilimi ile yeni web yazilimi arasindaki farklar:

o Eski yazilimlarin %90°1 spagetti kod diye tarif edilen kod kiimelerinden olusmaktaydi. Dolayisiyla bu tiir
yazilimlarin bakim maliyeti ¢ok yiiksek olmaktadir. Bagka bir deyisle kiiglik bir giincelleme igin giinlerce
calisma yapmak gerekebilmektedir. Eski yazilim ayrica giivenlik olarak standartlarin altinda kalmaktadir. Yine
eski kodlar modiiler bir yapiyla yazilmamus, bir biitiinliik bulundurmamaktaydi. Test gelistirme ortam eksikligi
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vardi. Web Loglama bir ¢ok subdomainde bulunmamaktaydi.
e  Yeni yapilan yazilimlarin tamami framework ile yazilmigtir. Framework ile yazilim gelistirmenin avantajlari;
Hizli uygulama gelistirme imkani
Dokiimantasyon
MVC yapisi sayesinde basit sade anlagilabilir kod yapisi
Bir uygulamay1 birden fazla yazilimcinin ayn1 anda gelistirebilme imkan1 (modiiler yap1 sayesinde)
Yinelenen veya gereksiz kodlarin dnlenebilmesi
Az hata ile tutarli kod yazabilme
Test ve hata ayiklamanin ¢ok kolay olmasi
Loglama yapisinin ¢ok sade basit ve kullanigh olmasi
Daha giivenli olmasi

ANASANENENENE NENRN

(a) Bilisim Hizmetleri

Tablo 10. 2024 Yil: Toplam Is Sayilar

Baslangi¢ Bitis
2024-01-01 2024-12-31
Bilisim Donanim Sorunu (Informatics Hardware Problems) 480
E-Bys Teknik Destek (E-Bys Technical Support) 98
Internet - Ag (Internet-Network) 238
Projeksiyon/Akilli Tahta (Projectors/Smart Boards) 118
Telefon Sorunu (Telephone Problems) 99
Web Sayfasi (Web Site) 75
Yazilim Sorunu (Software Problems) 123
Toplam 1231

12



Grafik 1. Is Talep Sistemi Yi/ Sonu Degerleri

01.01.2024 - 31.12.2024
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Sekil 3. Ag Topolojisi

D. YONETIM ve iC KONTROL SIiSTEMI

2024 Y1li Biitgesinde yer alan ve 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununun 57. maddesi ve Kamu Mali
Yonetim Kanununun 31. maddesi, Maliye Bakanligi Biitce Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin tebligi
geregince; Birimimiz biit¢e tertiplerinde yili iginde yapilan harcamalar i¢in harcama yetkilisi

Baskanlik, birim gergeklestirme gorevlisi olarak da bagkanligimiz sube miidiiri ve memuru
gorevlendirilmistir.

Bagkanligimizca orgiit yapisi igerisinde 5018 Sayili Kanunun 32. maddesi geregince Biitce ilke ve

esaslar1 kanun, tiiziik ve yonetmelikler ile mevzuatlar dogrultusunda; yili 6deneklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanim1 saglanmistir.
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IT - AMAC ve HEDEFLER

A. IDARENIN AMAC ve HEDEFLERI

4 N
Amag 1. Ulusal ve
Uluslararasi Alanda \
Nitelikli Ogrenci ve

» Hedef 1.1. Ulusal ve Uluslararasi Egilimlere Uygun Lisans ve Lisansiistii Programlarda Egitim ve

Akademisyenler Ogretim Kalitesinin Siirekliligini Saglamak
Tarafindan Tercih * Hedef 1.2. Ulusal ve Uluslararas1 Akademik Hareketliligin Siirekliligini Saglamak
Edilen Egiﬁm_égretim » Hedef 1.3. Ogrencilerin; Egitim Teknolojilerini Etkin Kullanmalarmi, Kapasitelerini Artirmalarmi ve

- . Sosyal Yasam Kalitelerini Yiikseltmelerini Saglayan Destek Hizmetlerini Sunmak
Kalitesi Yiiksek Bir Y ¥ gy

Universite Olmak

N )
)

/

~

Amag 2. Uluslararast
Toplumun, Ulkemizin V€ | . Hedef 2.1. (Jlkemizin Kalkinmasina Hizmet Edecek Aragtirmalar Yapmak

Sanayimizin « Hedef 2.2. Sanayimizin Diinya Capinda Rekabet Edebilirligini Artirmak i¢in Teknolojik Destek
Kalkinmasina Hizmet Vermek, Arastirma Gelistirme Platformu Olusturmak
Edecek Arastirmalar « Hedef 2.3. Arastirmalar Igin Gerekli Finansal Kaynaklar1 ve Alt Yapiy1 Gelistirmek

Yapmak j
.

4 N\

~

Amag 3. Toplumun

Yasam Kalitesini « Hedef 3.1. Toplumun ihtiyag Duydugu Alanlarda Sosyal Sorumluluk Projeleri Gergeklestirmek
R « Hedef 3.2. Toplumun Thtiyaci Olan Alanlarda Siirekli Egitim ve Mesleki Egitim Programlart
Arttiracak Hizmetler Ditzenlemek

Gelistiren, Itibart + Hedef 3.3. Kurumun Imaj ve ftibarii Artiracak Tamtim ve Halkla Tliskiler Etkinlikleri Diizenlemek
Yiiksek, Saygin Bir
Universite Olmak

e \

Amag 4. Siirdiiriilebilir, « Hedef 4.1. Yeni Yerleske Insaatlarini Planlanan Siire Iginde Tamamlamak

-1 : *» Hedef 4.2. Yerleskeleri; Stirdiiriilebilir, Cevreye Duyarli ve Engelsiz Bina Standartlarma Uygun
.Yasanablhr’ Engelsiz ve Olarak Mekansal Biitiinliigii Saglamak
Islevsel Bir Yerleskeye » Hedef 4.3. Yerleske Icinde Yeterli Sosyal Donati Alanlar Inga Etmek j

Sahip Olmak /




B. POLITIKALAR ve ONCELIKLER

. Temel Degerlerimiz

1

a. Yenilikgilik
b Girisimcilik

c Ozgiirliikgiiliik
¢ Mesleki Uzmanlik
d Uretkenlik

€. Katilimeilik

f Paylasimcilik

g Cevreye Duyarlilik

g. Toplumsal Duyarlilik

2. Temel Performans Gostergeleri
Temel Performans Gostergeleri Olcii | Baslangic | Gergeklesen | Hedeflenen
Birimi| Degeri 2024 Deger
2019 2025
PG 11 Sistemden iiretilen raporlarin yiizdesi yiizde % 50 %80 % 85
PG 1.2. Tek bir biitiinlesik bilgi yonetim sistemi olusturulmasi yiizde % 50 % 70 % 75

yolunda entegrasyonu saglanan portal orant

Bilgi  Teknolojileri ~ okuryazarligim1  artirma

PG 1.3 kapsaminda iiniversite personeli basina diisen egitim| Saat 3 5 6
saati (EBYS, MS Office, Google Hizmetleri, vb.)

PG 14 Yeni portal/yazilim taleplerinin beklenen siirede
' karsilanma oran yiizde % 100 % 100 % 100

Bilgi Islem Daire Bagkanhgmn yiiriittigii
PG 15 hizmetlerden (Saglanan depolama alani/internet yiizde % 80 % 80 % 90
hizy/wifi kapsama orani/sorun ¢6zme hizi)
duyulan memnuniyet orant

Is Talep sisteminden gonderilen taleplerin hizmet
PG 1.6 |standartlarinda belirtilen makul siirelerde karsilanma| yiizde | % 100 % 100 % 100
orant




III - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. BUTCE UYGULAMA SONUCLARI
Tablo 11. 2024 Yili Biitce Ger¢eklesme Tablosu

Toplam Odenek

Kodu |Odenek Tiirii L) Harcama (TL)
01 Personel Giderleri 10.964.030,55 | 10.797.572,24
02  |Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 1.167.400 1.150.712,55
03  |Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 13.838.052 13.827.930,37
05 Cari Transferler 0 0

06 Sermaye Giderleri 0 0
GENEL TOPLAM 25.969.482,55 25.776.215,16

Genel olarak Grafik 2’de gortildigii gibi 2024 yili toplam 6denek biitgesi dagilimi incelendiginde,
%54 oran ile Mal ve Hizmet Alim Giderleri en biiylik paya sahiptir. % 0 oran ile Sermaye Giderleri
ve Cari Transferler en az paya sahiptir.

Grafik 2. 2024 Yili Toplam Odenek Biitcesinin Dagilimi

2024 Yili Toplam Odenek Biitcesinin Dadgilimi

00

13.838.052

1.167.400

= Personel Giderleri m Sosyal Glvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri

Mal Ve Hizmet Alim Giderleri m Cari Transferler

= Sermaye Giderleri

2. TEMEL MALI TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMALAR

Harcama dagilimlar1 Grafik 3’te incelendiginde Mal ve Hizmet Alim Giderleri % 54 oran ile en biiyiik
paya sahiptir. % 0 oran ile Sermaye Giderleri ve Cari Transferler en az paya sahiptir.
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Grafik 3. 2024 Yili Harcamalarinin Dagilimi

Harcamalar
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= Personel Giderleri m Sosyal Glvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri
= Mal Ve Hizmet Alim Giderleri = Cari Transferler
= Sermaye Giderleri
Grafik 4. Toplam Odeneklerin Harcamalara Gore Gergeklesme Oranlar
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B. PERFORMANS BIiLGILERI

1. FAALIYET BILGILERI

PERFORMANS HEDEFI

FAALIYETLER

SORUMLU BIRIMLER

5.1.1 Strateji gelistirme
unsurlarini kullanarak
kurumsal biitiinliigii saglamak
5.2.1 Idare Hizmet Siirekliligini
Saglamak

1 Bilisim Faaliyetleri

2 Biiro Hizmeti Faaliyetleri

3 i¢ Denetim Birimi Biiro Hizmeti
Faaliyetleri

4 Thale Faaliyetleri

Strateji Gelistirme DB

Yabanci Diller

YOM idari ve Mali
Isler DB Personel

DB

Bilgi islem DB

Yapr Isleri ve Teknik
DB Strateji
Gelistirme DB

Orman

Fakiiltesi

DBMM

Fakiiltesi

Insan ve Toplum Bil.
Fak. Yabanci Diller
YOM Ozel Kalem
(Rektorliik) Ozel Kalem
(Genel Sek.) Idari ve
Mali Isler DB Personel
DB

Kiitiiphane ve Dok.
DBSKS DB

Bilgi Islem DB

Yapi isleri DB
Ogrenci Isleri

DB

Strateji Gelistirme

DB Hukuk
Miisavirligi

Ozel Kalem (Rektorliik)

Idari ve Mali Isler DB

5 Iletisim Faaliyetleri

Orman Fakdiltesi
DBMM Fakiiltesi
Idari ve Mali Isler

standart seviyede
olmasini saglamak

Maas Faaliyetleri

BIDB
5 Temel Ihtiyag Tiim Harcama
5.2.3 Personel haklarinin Faaliyetleri 1 Personel Birimleri

2 Sosyal Guivenlik Faaliyetleri
3 Personel Sosyal Hak ve
Giivenlik Islemlerini
Uygulamak

Tium Harcama Birimleri
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2. PERFORMANS SONUCLARI

Amag (A3) Kaynaklarin siirdiiriilebilir ve verimli kullanildig1 engelsiz ve islevsel mekanlarda
paydas odakli bir kurumsal isleyis gelistirmek
Hedef (H3.6) Verimliligi artirmak ve kurumsal hafizay: koruyarak siirdiiriilebilirligi destekleme kiizere

hizmetleri Bilgi Teknolojileri destekli hale doniistiirmek

Sorumlu Birim BIDB
Isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tiim Akademik ve Idari Birimler

Performans Gostergeleri E';'Eidf;i ) 2019 ﬁgggﬁ ﬁggg‘i G erigﬁf’ esen izleme ve Raporlama Sikhig:
P§53.6.;L: Sistemden {iretilen raporlarin 15 50% 60% 70% 70% 6 ay
yiizdesi
PG3.6.2: Tek bir biitiinlesik bilgi
yOnetim sistemi olusturulmasi yolunda 20 50% 60% 70% 70% 6 ay
entegrasyonu saglanan portal orani
PG3.6.3: Bilgi Teknolojileri okur
yazarligini artirma kapsaminda {iniversite
personeli bagina diigen egitim saati (EBYSS, 15 3 4 5 5 62y
MS Office, Google Hizmetleri, vb.)
PG3.6.4: Yeni portal/yazilim taleplerinin
Beklenen siiredrz: karsl}ianma oramp 15 100% 100% | 100% 100% 6ay
PG3.6.5: Bilgi Islem Daire Bagkanliginin
yiriittiigii hizmetlerden(Saglanan
depolama alani/internet hizi/wifi kapsama 20 80% 80% 80% 80% 6 ay
orant/sorun ¢6zme hizi) duyulan
memnuniyet orani
PG3.6.6: Is Talep sisteminden génderilen
taleplerin hizmet standartlarinda belirtilen 15 100% 100% | 100% 100% 6 ay
makul siirelerde kargilanma orani

Bilgi Islem Daire Baskanliginda yeterli sayida konusunda uzman personel bulunmamast;

Riskler Yedekleme Cihazlarinin Yedeginin Olmamasi
Bilgi jslem Daire Bagkanligina konusunda uzman kadrolu personel saglanmasi
Bilgi Islem Daire Bagkanliginda ¢alistirilan kismi zamanl 6grencilerin devamliliginin
Stratejiler artilmast

Universitedeki siire¢ ve raporlarin BYS kapsamina alinmasina dair bir plan
olusturulmasi ve planin adim adim ydriitiilmesi
Universite personelinin bilgi teknolojileri okuryazarliginin ve kullaniminin artirilmasi

Maliyet Tahmini

15.500.000

Tespitler

Fiziksel donanim, arag, gereglerin arizalari dolayisiyla etkin kullanilamamasi
Tamir, bakim ve onarim problemlerinin isleri aksatmasi

Verimsiz tekrarli veri girisi, birden fazla yazilim kullaniliyor olmasi ve ara yiiz
olmamast

Ihtiyaclar

Tiim cihazlarin standart tamir/bakimlari ile arizalar1 igin ayr1 bir sistem ve biitce
olusturulmasi

Internet hizmetinin hizlandirilmasi, ¢aligma verimini artirmaya yonelik iyilestirme
caligmalart yapilmasi

Bilgi Islem alt yapisi kullanilarak ara yiizlerin olusturulmasi, otomasyon sistemlerinin
birbirine entegre edilmesi, tek bir islem ile gereken tiim alanlara veri girisinin bir kerede
yapilabilmesi

Personel ihtiyacinin saglanmasi
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IV - DEGERLENDIRME, ONERI ve TEDBiRLER

A. KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

(a) Ustiinliikler

e Yenilikgi ve yenilenen iiniversite olmasi

e Planlamalarin her yil giincellenmesi

e En son teknolojinin uygulanabilirligi

e Ornek alabilecegimiz birgok iiniversitenin olmasi

e Yerleskelerde bir ag kablolama ve anahtarlama altyapisinin kurulmus olmasi.

(b) Zayifliklar

e Cumhurbaskanligi Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Denetim Rehberinde
belirtilen hususlara gore teknik personel eksikligi

Yedekleme sistemlerinin yedeginin olmamasi

Acik Kaynak kodlu yazilim kullaniminin yayginlagtirilamamasi

Kullaniciya 7/24 Kkesintisiz hizmet verilememesi

Internete ¢ikis icin kullanilan ULAKNET baglantisina alternatif olarak kriz durumunda yedek
baglantinin bulunmamast

Siber giivenlik uzmani eksikligi

KVKK uyumu i¢in DLP yaziliminin olmamasi

KVKK uyumu i¢in WAF (web application firewall) yazilimlarinin olmamasi

ULAKBIM baglant: hiz ve Kalitesi

Bagkanligimiz biit¢esini ve insan kaynaklarini olabildigince verimli kullanarak ¢ok yararli hizmetler
tiretmistir. Bilisim sistemlerinde olusabilecek herhangi bir olumsuz durum; kurumumuz i¢in para,
zaman ve en 6nemlisi prestij kaybina sebep olacaktir. Bu sebeple sistemin durmaksizin ¢aligmasi
gerekmektedir. Zamanla daha da artacak olan bilisim ihtiyaglar1 ve dnceden tahmin edilemeyen
tehditler bilisim sistemlerine ve insan giicii yatirimlarinin artmasina neden olacaktir.

B. ONERI ve TEDBIiRLER

Hizmetlerin kaliteli hizmete doniistliriilmesi, belirlenen hedeflere daha kolay ulasilmasi, biit¢enin
verimli kullaniminin saglanmasi, kaynaklarimizin nerelere harcanmasi gerektigi hususunda tasarruf
saglayacak gecici degil kalic1 ¢oziimlerin tiretilmesi gerekmekte ve en 6nemlisi personel ihtiyacinin
kisa siire igerisinde tamamlanmasi gerekmektedir.
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V - EKLER
A. iC KONTROL GUVENCE BEYANI

1. HARCAMA YETKILISi iIC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol
sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigimmi ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Bursa - 30/01/2025)

73

Razik CINKAVUK
Bilgi islem Daire Baskani
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