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PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) Döngüsü

PUKÖ Hangi Hallerde Kullanılır?

• Sürekli iyileştirme için 

• Yeni bir gelişim projesine başlarken

• Herhangi bir değişim projesi uygulanırken

• Süreçleri iyileştirirken 

• Yeni süreç tasarımı yaparken 

• Bir problem çözüleceği zaman



Üniversitelerde PUKÖ Döngüsü

Liderlik, Yönetişim ve Kalite

Eğitim ve Öğretim

Araştırma ve Geliştirme

Toplumsal Katkı 

Sürdürülebilirlik



Üniversitelerde PUKÖ Döngüsü

• İç ve Dış Paydaş Memnuniyet 
Anketleri

• Stratejik Plan İzleme Raporu

• Stratejik Plan Değerlendirme Raporu

• Danışma Kurulu Raporları

• Faaliyet Raporu

• İdari ve Mali Denetimler

• Risk Analizleri

• BTÜ-İMER

• Uluslararası Sıralamalar

• Göstergeler vb.

• Anket Raporları

• Denetim Raporları vb.

• Ders veya program İyileştirme

• Yeni ders veya program önerileri

• Hizmet içi eğitimler vb.

• Ar-Ge kaynaklarının iyileştirmesi

• İşbirlikleri geliştirme

• Performans göstergelerinin 
iyileştirilmesi

• Yönergeler

• Yönetmelikler

• Ders Bologna Bilgi Paketleri

• Kamu Hizmet Standartları ve Envanteri 

• İşbirliği fırsatlarının uygulanması

• Teknoloji Transferi

• Öğrenci  Toplulukları Faaliyetleri

• Akademik-İdari Birim Faaliyetleri

• Toplumsal katkıya yönelik ders ve 
programlar

• İşbirliği fırsatlarının uygulanması

• Topluma Hizmet

• Stratejik Plan

• Yıllık Performans Programları

• Paydaş Anketleri

• Danışma Kurulları

• Kurum İç Değerlendirme 
Raporları

• Kurumsal İzleme Raporları

• Kurumsal Akreditasyon Raporu

• Politika Belgeleri

• Faaliyet Raporları

• Uluslararası Sıralamalar

• Göstergeler vb.
Planla Uygula

Kontrol EtÖnlem Al



BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu

Ocak ayında resmi yazı ile birimlerden önceki yıla ait PUKÖ döngülerinin hazırlanan forma girilmesi 
istenecektir.
Bu form web sayfamızda yer almaktadır. Ocak ayından önce de forma giriş yapılabilmektedir.

BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu oluşturulmuştur.



Birim türünü seçiniz.

Hesabınızı kontrol ediniz.

BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu Örnek Veri Girişi



Biriminizi seçiniz.

BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu Örnek Veri Girişi



BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu Örnek Veri Girişi



İlgili resmi yazılar 
eklenmiştir.

BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu Örnek Veri Girişi

Tüm kanıt dosyalar PDF formatında 
olmalıdır.

PDF dışındaki 
dosyalar için 
hata mesajı



Toplantı tutanağı ve 
ilgili resmi yazı 
eklenmiştir.

BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu Örnek Veri Girişi



Gönder butonuna basınız.

İlgili resmi yazılar 
eklenmiştir.

BTÜ PUKÖ Döngüsü Formu Örnek Veri Girişi



TEŞEKKÜRLER…


