BTU-MERLAB TEST/ANALIZ HiZMETLERI iSLEYiS PROSEDURU

1) BASVURU

e Merkezimizdeki hizmetlerden yararlanmak isteyen kuruluslar 02243003735 nolu telefon ve/veya
merlab@btu.edu.tr e-posta adresi araciligiyla merkezimizle irtibata gegmelidir.

e  Hizmetin saglanmasi konusunda teyit alindiktan sonra doldurulacak olan TEST/ANALIZ TALEP
FORMU (Litfen formu bilgisayariniza indirdikten sonra doldurup imzalayiniz.) ile merkezimize elden
ya da e-posta yolu ile bagvurulmalidir.

e Analiz icin numuneler merkezimizin tanimladigi miktarda ve ambalaj icinde getirilmeli, Gzerinde numune ile
ilgili aciklayici bilgiler (raporda belirtiimesi istenen ) iceren bir etiket olmalidir.

e Numune ilgili birime elden ya da kargo ile iletiimelidir.

Numune Génderim Adresi:
Bursa Teknik Universitesi Merkezi Arastirma Laboratuvari (BTU-MERLAB)

Mimarsinan Mah. Mimarsinan Bulvari Eflak Caddesi No:177
E blok B47 NOLU ODA 16310 Yildirrm/BURSA

Not: Numune génderiminde sahis ismi belirtmeyiniz, yalnizca BTU-MERLAB yaziniz.

e Hizmet bedeli test/analiz talebi ile birlikte pesin alinir veya musteri talebi dogrultusunda acik fatura kesildigi
takdirde fatura kesim tarihinden itibaren 15 takvim gunl icinde asagida belirtilen banka hesaplarina
yatiriimalidir.

BURSA TEKNIK UNIVERSITESI DONER SERMAYE iSLETME MUDURLUGU BANKA HESAP NUMARASI
T.C. ZIRAAT BANKASI BURSA SUBESI
IBAN NO: TR690001000060591349675001
SUBE KODU: 0060
HESAP NO: 59134967-5001
Gokdere Vergi Dairesi: 1910564527
Banka dekontuna "BTU-MERLAB" ibaresi yazilmalidir.

2) UCRETLENDIRME POLITIKASI

e Test/Analiz Listesindeki tcretlere %18 KDV dahil degildir.

e Akredite Deneylerde hizmet bedellerine %20 akreditasyon Ucreti eklenir.

e BTU-MERLAB énceden haber vermeksizin lcretleri ve/veya Ucretlendirme sistemini degistirme hakkina
sahiptir.

e BTU-MERLAB hizmet politikasina uygun olarak analiz talep eden kurum/kurulus triine gore farkli oranlarda
indirim yapilmaktadir. Indirim oranlari asagida yer almaktadir. Yalnizca bir kategoride indirim yapilr,
indirimler birlestirilemez.

BTU Ogretim Elemanlari %50

Diger Universite Personeli %20

Bursa Teknoparktaki Kuruluslar %20

Diger Teknoparklardaki Kuruluglar ve Ar-Ge Merkezleri %15

Kamu Kurum ve Kuruluslari, %15

IMEP Protokolii Yapilan Kuruluglar %15

Karsilikli indirimli Test Protokolii Yapilan Kurum ve Kuruluslar (BUTAL ve BUTEKOM) (Miitekabiliyet
aranir) En Fazla %25’e kadar

BTU Ogrencileri (yiiriitiiciisii oldugu Teknofest, TUBITAK gibi projeleri varsa) % 50

Ogrenciler %25
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e  Hizmet bedelinin BTU-MERLAB hesabina aktariimasi kosuluyla, proje siiresi igerisinde is talep formunda
belirtilen test/analiz hizmetleri icin (cret artisi uygulanmaz. Proje stiresi igerisinde talep edilen test/analiz
hizmet tiriinde degisiklik olmasi durumunda glincel fiyat tarifesi uygulanir. Proje siiresi sonunda bakiye
test/analiz hizmeti kalmasi durumunda Uicret iadesi gergeklestirilmez, kalan bakiye tutari kadar talep edilmesi
halinde test/analiz hizmeti verilir, bu hizmet igin glincel fiyat tarifesi uygulanir.



3) RAPORLAMA

e Basvuru dilekgesinde istenen test/analizler igin sadece bir rapor diizenlenir. Birden fazla numune igin ayr
ayri rapor talep edilmesi durumunda, talep formunda belirtiimesi gereklidir.

e  Raporlama stireci tamamlanmasi sonrasi miisteri kaynakli tadil talebi igin ilave dicret alinir.
ikinci bir dil rapor istendiginde ayrica ticretlendirilir.
Analiz raporu ve fatura, talep formunda belirtilen adrese gonderilir.

Not: Analiz sonrasi numunelerin kargo ile iadesinin talep edilmesi durumunda giderleri testi/analizi talep eden
kurum/kisiye aittir, karsi ddemeli olarak génderilecektir.



