
Sıkça Karşılaşılan Sorunlar. 
 

Yatay Geçiş/Çift Anadal Yandal Başvuru Adımları 

-Mail gelmedi ise; 
• Göndermiş olduğumuz mailler (yeni şifre, başvuru durumunuz vb) Gelen kutusunda görünmüyor ise Gereksiz (spam) 

mesajlarınızı da kontrol ediniz. 
 
-Başvurunun son sekmesi olan program tercihleri sekmesinde yapmış olduğunuz tercih ekranınızın altında zaten 
görünmektedir, başvurularda sadece bir tercih hakkınız bulunduğu için burada bir işlem yapmadan okudum/ onaylıyorum 
işleminin ardından kaydetme işlemini yapmanız yeterlidir. İkinci bir tercih hakkınız olsa idi bu sekme kullanılacaktı  
 
-İşleminiz yarım kaldı ise; 
• Devam etmek için başvuru ekranınızın solunda görünen «Başvurularım» sekmesine dönerek «Başvuruyu Düzenle» işlemi 

yapabilirsiniz. Bu durumda  girdiğiniz bilgileri tekrar «Kaydet ve İlerle» diyerek ilerlemelisiniz ve sonunda onay vermelisiniz. 
 
-Yanlış Bölüme ya da kategoriye başvurdu iseniz; 
• Başvuru tarihleri arasında olmak üzere «Başvurularım» sekmesine gelerek başvurunuzu silme işlemi yapmalısınız, daha 

sonra farklı program tercihi için «Yayımlanan İlanlar« sekmesinden yeni bir başvuru eklemelisiniz ve adımları takip ederek 
başvurunuzu onaylamalısınız. 

 
-Başvurunuzu onaylayıp gönderdikten sonra yanlış veya eksik başvuruda bulunduğunuzu farkederseniz; (yüklenen 
belgeleri değiştirme vb) 
• Başvuru tarihleri arasında olmak üzere «Başvurularım» sekmesine gelerek başvurunuzu düzenleme işlemi yapabilirsiniz, 

düzenleme işleminizin sonunda ise tekrar onay vermeniz gerekecektir. 
 

-Kimlik bilgileri kısmında Doğum Tarihi ve Nüfus Cüzdanı Seri No elle girilmeli ve Kimlik Bilgilerimi KPS’ den Sorgula 
yapmalısınız. 

 



Sayfaya Erişim 
 https://obs.btu.edu.tr/oibs/hoa_app/ 
 adresine gidiniz. Yanda görülen ekran karşınıza gelecektir. Ekranda  

     «Yeni bir hesap oluştur» menüsünü tıklayınız. 
Girmiş olduğunuz mail adresine doğrulama maili gelecektir, maili 
doğrulayarak sisteme giriş yapabilirsiniz. 

 * BTU öğrencileri de yeni hesap oluşturmalıdırlar.  

 * Daha önceki yıllarda başvuru yapmak için hesap oluşturmuş 
iseniz mevcut hesabınızı kullanmalısınız, aynı T.C kimlik numarası ve 
mail adresi ile yeni hesap oluşturulamamaktadır.  

 *Şifrenizi unuttu iseniz «Şifremi unuttum» sekmesini kullanınız. 
Mail adresine yeni bir şifre gönderilecektir, gelen kutusunda mesajı 
göremiyor iseniz gereksiz (spam) mesajlarınızı da kontrol diniz. 
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Başvuru sayfasında oturum açtıktan sonra aşağıdaki görüntü karşınıza gelecektir. 
 
*İlk olarak Başvurular sekmesinin altında bulunan «Yayımlanan İlanlar» a tıklamalısınız. 
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1.Yayımlanan ilanlarda aşağıdaki seçenekler çıkacaktır. (ilan adları) 
2.Hangi ilana başvuru yapacak iseniz onu seçmelisiniz.( Sağda gözüken «Seç» butonu) 
3.İlan isimlerini dikkatli okuyunuz ve durumunuza uygun ilana başvuru yapınız. 
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1.Başvuru yapacağınız ilan adında Seç işleminin yapılmasıyla birlikte aşağıda görülen programlar çıkacaktır. Bu programlar 
kontenjanlar dahilinde açılan programlardır. 
2.Bu bölümde hangi programa başvuru yapacak iseniz  programın karşısında bulunan «Yeni Başvuru Ekle» butonununa 
basmalısınız.  
3.Örneğimizde görüldüğü üzere 5 sayfa program görülmektedir, sizin başvuru yapacağınız program ilk sayfada olmayabilir bu 
durumda programınız hangi sayfada ise o sayfaya gelmelisiniz ve «Yeni Başvuru Ekle» işlemini yapmalısınız. 
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Genel Başvuru Açıklamaları/Başvuru İlanı 
«Tercih Ekle» işleminden sonra aşağıdaki ekran görülecektir. 
1.Bu kısımda  sırası ile istenen her bilgiden sonra «Kaydet ve İlerle» yaparak bir sonraki istenen bilgiye geçmelisiniz.           
2.İlk iki seçenek bilgilendirme amaçlıdır «Genel Başvuru Açıklamaları ve Başvuru İlanı» direkt kaydet ve ilerle deyiniz. 
3.Kimlik Bilgileri girişi anlatımı için sonraki slayta geçiniz. 
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Kimlik Bilgileri 
1.Kimlik Bilgileri sekmesinde sadece Doğum Tarihi ve Nüfus Cüzdanı Seri No elle girilmelidir ve Kimlik Bilgilerimi KPS’ 
den Sorgula yaptıktan sonra bilgileriniz otomatik gelecektir. 
2.Son olarak yüzünüzün net görüldüğü JPG formatında güncel bir fotoğrafınızı eklemelisiniz. Dosya seçme 
işleminden sonra «Yükle» yaparak «Kaydet ve İlerle» demelisiniz. 
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İletişim Bilgileri 
1.İstenen bilgileri eksiksiz doldurunuz. 
2.E-Postanız otomatik gelecektir. 
3.Kaydet ve İlerle diyerek bir sonraki bilgilere geçmelisiniz. 
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Başvuru Bilgileri 
1. Aşağıda istenen bilgilere verilen cevapların doğru olduğundan emin olunuz. Disiplin cezası alan öğrenciler başvuru 
yapamamaktadırlar. 
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Eğitim Bilgileri 
1. Aşağıda istenen bilgiler için YÖKSİS Eğitim Bilgileri Sorgula demelisiniz, çıkan menüde eğitim bilgileriniz 
görülecektir, «Seç» demenizin ardından bilgileriniz otomatik gelecektir. «Kaydet ve İlerle» yapmalısınız. 
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Belgeler 
1. Belge tipinde istenen belgeleri eksiksiz olarak yüklemelisiniz, onaysız (e-imzasız ya da ıslak imzasız/mühürsüz) ve eksik belge 
durumunda başvurunuz geçersiz sayılacaktır. 
 *Belge tipini seçiniz 
 *Pdf uzantılı belgeniz için Dosya seçiniz 
 *Yükle ve Kaydediniz. (doğru pdf dosyasını yüklediğinizden emin olunuz, yanlışlıkla başka belge yüklenebilmektedir, bu 
durumda başvurunuz eksik belgeli gözükecektir. 
**Disiplin durumunuz öğrenci belgesi ya da transkriptte belirtilmiş ise disiplin cezası belgesi için de bu belgeleri tekrar yükleyiniz. 
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Program Tercihleri 
1.Bu sekmede başvuru işleminizin başında seçmiş olduğunuz tercih görünmektedir. Birden fazla program seçilebilecek başvurular 
için «tercih ekle» sekmesi eklenmiştir.  Ancak, 
2. En fazla 1 adet programa başvuru yapılabileceğiniz için tercih ekle işlemi yapılmadan direkt  «okudum, onaylıyorum kutucuğu» 
işaretlenerek «Kaydet» işlemi yapıp başvurunuzu tamamlayınız. 
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