SAGLIK HIZMETLERI SOZLESMESI

MADDE | -TARAFLAR / TANIMLAR

Isbu Saghk Ilizmetleri Sézlesmesi (bundan bavle kisaca "Sozlesme’ olarak anilacakir)
Mudanya yvolu Emek Metro Istasyonu Osmangazi/Bursa adresinde faaliver gosteren C.Y.L.,
TURIZM GIDA SAGLIK HIZMETLERI INSAAT SAN. TiC, AS. " (bundan bovle kisacu
‘HASTANE olarak anilacaktir.}

BLRSA TEK\”K [hl\IERSITERI { bundan hiyle kisaca kurum ojarak anilacaktir

arasimda imzalanmisor,

[sbu Sozlesme yukanda Cevlan [nternational hospital olarak tammbi olan hastane ve siiflii
kurumlarin kapsamakiadir,
Ishu Sézlesme kapsammda gerektiginde HASTANE ve KURUM avnn avey “laraf”, birlike

“Tarallar” olarak anitlacalktir

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONLUSU

Isbu  Sézlesmenin konusunu sérlesmede belirtilen kapsam ve kurallar  dahilinde
HASTANE taralindan sunulacak hizmetlerden indirim vapilmasina iliskin usul ve esaslar
e Taraflar arasmdaki karsihikli hak ve mikellefivetlerin diizenlenmesi olusturmakiadir,
[sbu S6zlesme KURUM un ick tarafh talebi sonucu vapilmis olup. HASTANFE agisindan

talep varatier uygulama ve reklam uvgulamas: olarak kabul edilemez.

MADDE 3 - TARAFLARIN HAK VE YUKTMLULUKLERI

3.1, HASTANE’ nin Hak ve Yiikiimliliikleri
3000 HASTANE. hizmel almak isteven KURUM five/dgrenct. calisan ve 1. derece
{Anne. Baba, s ve Cocukpvakimlanna saghk hizmetlerini cksiksiz olarak

verine getircecktin

"

HASTANE. hirmet talebinde bulunan KURUMyve/dgrenci, calisan vova 1.
derece vakinlarina anidan kurum {iyesi veva 1. derece vakim oldugunu
adsteren Lve kartuu teshis edip. reamy kimlik belgesine de bakarak kisiler

teshis eder. Ancak, gerekli pGrdgi durumlards HASTANE nin hastarmn

¥

g
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KURUM iivesi veva i. derece vakini olup olmadign hususundaKURU M den

bilgi talep etme hakk: saklidir,

e

HASTANE. kendisine basvuran her bir hasta ile tigili olarak vami veva
elekironik ortamda bir dosya agarak ubbi ve idari kavitlar tutmak ve buniar
mevzoaatm dngérdifi siire kadar saklamakla y Gk amlidiir.

3.1.4. HASTANE. hastalara sundu@u hizmetlerine karsihk hastadan nakit vevs
kredi karh ile ddeme talep eder. KURUM dve/dgrenci. calisan veva 1.
Derece vakim oldudu tanzim edilen five karh ve resmi kimlik belaes e

birlikte belpeleven kart sahibi soseymede taniml indirimden varariamr,

kimlik helgesini birlikte ibraz cdemeyenier, farura bedellering isbu Sézlesme
Kapsami disinda tiularak HASTANE' ve liste fivan tizerinden nakden veva

kredt karty e dderler

Led

.50 Tim Gdemeier hasta tarafindan vapilir ve bu Sivlesme  kapsanundaki
nrmetler igin HASTANF, ddemeyi hastadan tahsil eder, KURUM in tahsilai
konusunda bir viikiimlaligo vokiur

316, Tshu Séziesme kapsamindaKURUM ‘Ggrencilori. calisan veiveval. dereee

yakmianna sunidan sughk hizmetine 1igkin Tibbi kavitlar hasia mahremiver

tikesi gerefs KURUM tarafindan talep edilemez, KURUM? un by viinde bir
talehi olmas halinde mutlaka hastanin yazil: iznini almasy gercheocktr

22 KURUM un Hak ve Viikiimliiliikleri:

KURUM Gve/ralisandigrenci veva 1. derecs vakimlariun HASTANE de {icreti

i
b
e

karsihginda alacaklar saghk hizmetine vénelik olarak KURUM un tivel
kigilik olarak her hangi bir maddi vikimlilliigd bulunmamaktadir,
322 KURUM. HASTANE ile vaplan ishu Sozlesme nin detayvlanm dyvelerine e-

bilten. web-link, posta vb. yoluvia duyuracaktie

3.2.30 Taraflar diger ‘arafin isim ve logosunu kullanacag tim basil eveakler
hakkinda her seferinde uygulamalarin ieriklerini de kapsamak lizers diger
tarafin yazil onayini almakla vtk imltadiie

3.24 KURUM ve HASTANE web sitelerinde anlagmah kurum oiarak ve link
vererck isimlerini duvururlar.

3.2.5 Taraflar birbirlernin isim, unvan ve logosunu sdzlesmede belintilen amag




3.2.6. disinda baska bir amac icin kullanamartiar,

MADDE 4-UCRETLENDIRME / INDIRIM ORANLARI

SGK glivencesim kollanmayan/olmayvan SGK nin karsilamadign islemlerde KURUM

iye/dgrenci, calisan  ve Lderece vakmlarma: hastanenin cart fivatlar dzerinden, SOK

pivencesini kullanan KURUM fiye/6grenei, calisan ve l.derece yalanlaring; ise hasiane
hizmetlerinde hastadan abinan fark Gereti izerinden,asagidaki indirim oranlar cetvelinde

helirtilen oranlarda indiviny uvgutamr, Hac. ubbi sarf malveme. dzellikli malzeme Ve SIZOrta

ka:im payvi tizerinden indimim uyaulanmaz,

Endirim Oranlar Cetveli

: | al Gl cesl O '
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| ayakta | uavene . | %15 1' i P I heneuesy |
n | Tetkik ve Tedavi 1_ i | _I
| Hizmetleri | %15 ! | %15 - |
¥ | . | |
katm | Amelivat/ Medikal Tedavi | ; ; 5

] ] |#10 §- %10 R

tk Aciklama

Dogum, slinnet, estetik, dis ve dzel otelcilik hizmetleri indirim kapsam: disindadir,

MADDE 5 — SOZLESMENIN STURESE

1

Ishu Sdzlesme imza tarihinden iibaren 1 vl siireyle gecerlidir. Ancak taraflardan her hangi
birinin Séziesme bitiminden en az bir ay dncesinde diger tarata sizlesmenin leshine iliskin
yaah olarak bildirim yapmamas: halinde S8/lesme siiresi aynl gartlar ile bir vil daha

UZEVACHRT

MADDE 6 - SOZLESMENIN FESHI

Tarallar bir ay éncesinden fesh-i thharda bulunmak kavdiyia Stivlesme siiresince. Sazlesmey

diledifi zaman feshedebiliv Bildirimde noterden keside tarihi dikkate alinacak ur




Tarafiardan birinin. hcrhungj bir nedenle vasal olarak (aalivetinin durduruldugy durumiarda
bu sekilde sona ermesi halinde taraflann fesih taribine kadar dénem igin birbirlerinden her
tlirlii alucak haklam saklidir, Ancak, taraflar fesih tasihinden sonraki dsnem i¢in birbirlermden
herhangi bir hak. alacak. tazminat talebinde bulunmavacaklard:r

Strzlegmenin sonlandig: tarihte, hastanm tedavisi devam edivorse. HASTANFE sézlesme
devam edivormus gibi harekel ederck tedavivi sonuclandine ve bedelini hastadan tahsil
edebilir

MADDE 7 - GIZLILIK

Taratlar 1sbu Sozlesme silresinee ve Sizlesme virirliigh sona erse dahi siiresiz olarak. ishu
Stizlegme nin 1las sirasinda diger taral hakkinda ddrenecekler: gorsel, sozlii, elektronik veva
yasill islemler ile sirketleri hakkmda Sgrencecklert islemleri, faaliyvetleri, mali durumlar, i
igleyisleri. miisteri portfoyii. pazarlama metodian ile elde ettikleri bilgiler ile ticari sirlan,
finansal verileri. anlagmalan, raporlary. is plan. bilei notu. hukuki. mali. stzlesmesel teknik
verl, ubbi bilgiler ve diger belgelerin pizli wiulacagin. vasal bir zorunluluk olmadikes 3
kigilere agiklamavacaklarim, bu bilgileri hichir yerde paylasmavacaklanm kabui, bevan ve
taahhit ederler. Taraflar S8-1esmie de acikea beli rulmedikee diger tarafin dnceden vazili onay
oimaksian gizli bilgivi 3. kisilere herhangi bir sekilde agiklamayacag, ifsa cumeveced! vova
kendi adma veya 3. kigiler adina kullanilmayacag: hususunu kaoul, bevan ve taahhill edericr

Aksi takdirde gixzli bilgivi kullanan taral diger tarafin ugravac agi her trlii sarar tazminie
vikimli olacaktin  Aviica, Taraflar 6698 savils Kigisel Verlerin Korunmas: Ranunu

kapsanundaki yiikim]ilik'erini cksiksiz olarak 4 edeccktir.

MADDE 8 - TEBLIGAY VE ADRES DECISIKLICE

8.1. Isbu Sazlesme ile ligiii olmak tizere Taraflar arasinda ¥aplacak olan hev tiirlin tebligal
CYL Turizm (hda Saghk ilizmetleri insaat San. Tic. AS. Merkez adresi ile birlikie ilgili
HASTANE nin  ve KURUM un  sézlesmenin baslanme  kisminda  bildivilen  adresing
vapriacakur. Tsbu Sozlesmeve iliskin biidirim ve tebligatlar noter vasitasivia yamlacak oiup.
noter vasitasiyia yapimavan bir tebligain Karg: tarafa tebligine iliskin ispat viki tebhie

gikaran tarat uhdesinde kalacakur




8.2. Bu mevanda KURUM. hastalarin hivmeti aldifr ileili HASTANE ile isbu Stsleyme’
den kaynakli bir sorun yagsamasi halinde ilgili durumu merker olarak CYL Turizn Gida

saglik Hizmetlerl [nsaal San.Tic. A8, ve de mutlaka vazil olarak bildirmekic vikiimididiir.

8.3. Taratlann Sézleyme’de belirukler adreslerinde her hangi bir degisiklik olmasi halinde.

Keyfivet neter mariled ile kargt tarala 10 (onjgiin igerisinde bildirilmedigi takdisde.
Sdzlegme'de vazili olan adreslere eonderilen tebligatlar.  muhatabina tebhig  edilmis
savilacaktir,

MADDF 9 - UYGULANACAK HUKUK VE IHTILAFLARIN HALL|

Isbu  Soziesme Tirk Hukuku'na  tabi olup.  Sozlesme™nin  wygulanmasindan  ve

vorumlanmasindan dogan ihtilaflarda Bursa Mahkemeler ve lera Daireleri wvithibdir,

MADDE 160 - KISMI GECERSIZLIK

fshu Sozlesme maddelerinden herhangi birinin herhangt bir nedenden dolavi segersiz
sayilmasi va da iptal edilmesi halinde bu hal Sézlesme nin diger maddelerinin geverligine etki

eimeyecekir

Taraflardan binnin bu stzlesme hitkfimlerinin digeri wrafindan verine getirilmesini talep
etmemest bu hitklimlerin tamamen verine getitilmesi gere@ini hichir sekilde otkilemes
Taraflardan herhangi birinin bu sézlesmenin hikiimlerinden birinin bir boliminin ihlalinden
dogacak haklarmdan ferapati avne veya farkli bir maddenin bir sonraki ihlal durumunda da

talebinden feragat edecedi anlanuna gelmez.

MADDE i2- DEVIR VE TEMLIK YASAG]

TARAFLARs bu Stzlesme’den dogan hak ve vikimliliklerini HASTANFE'nin yazil:

wnind almadan Gelined kisi veva kisilere devredemer ve temlik cdemer.
b : ; 7




Ishu Sbziesme cercevesinde bir olaym michir schep sayilabilmesi igin. olaydan elkilencn
Taral"m. gerekli dzen ve dikkat gostermmy ve perekli dnlemleri almns olmasma kargm
dnlenemeyecek. kagmilamayacak veva giderilemeyecek olmasi ve bu durumun., Séziesme
kapsanundaki vikomliliklerin verine getrlmesimi zaman ve/veva malivel agisindan dnemli

dlelide veva amamen olumsuz vinde etkilemes gerexir,

Taraflann kendi kontrolii diginda sayllan tabii afer. savas., terér olayviar.  hikimer
Kisnlamalan. ithalar veva ihracal rejimi, ticari thtilaf. vangin, patlama. sel veva diger dosal
olaviar ile fubrika ve resislerin kapatilmas veyahut herhanel diger bir sebeplen. dotrudan
veva dolayli olarak. dogan hichir zarar veva zivandan Taraflar sorumiy olmavacag pibi b

scheplerden Gtiiril yikiimliliklerini ifa edememesinden veva yikimliliklerinin 1asindak:

gecikmelerden sorumly tutulamaz.

Ancak Taraflanin personelinin grev veyy igl yavaslatmast ile topluca ise geimemes uibi
e¥lemier hig bir gekilde miichir sebep hah savimaz. Faraflar bu evlemleri dnlovecek tedbirleri

almakla yiikiimlidiir,

Miichir sebebin 30 (otuz) siing asmast durumunda Taraflann Stzlesme’yi derhal fesih etme

hakii saklidir

13 maddeden olusan isbu Siviesme 2 {iki} niisha olarak :} é L2021 tarthinde imzalannis

olup. birer niishas taratlara teslim edilmistir.

CEYLAN INTERNATIONAL HOSPITAL BURSATERKNIK UNIVERSTES]
Mehmet ERMARN
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